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1INTRODUCAO

A produgio de informagio implica, ndo necessariamente, registro e difusdo, que
podem assumir diferentes formas de midia. Ao assumir a forma escrita, é necessario
que sejam observadas algumas regras. Estas existem para garantir, entre outros, o
perfeito entendimento das idéias expostas e sua verdadeira autoria, que sdo requi-
sitos importantes, sobretudo, em tempos de acelerada difuséo e criagio de informa-
¢bes, propiciadas especialmente pela World Wide Web (WWW), a rede mundial de
computadores da Internet.

Na educagdo formal, do ensino fundamental a pés-graduacio, esses textos as-
sumem, normalmente, a forma de trabalho académico que, segundo Ruaro (2004,
p- 68), “é a exposicdo, por escrito, da producio de textos sobre temas atribuidos em
disciplinas de cursos de graduac¢io ou pés-graduagdo nos diversos niveis”.

Trabalhos académicos obedecem a normas que atendem especificidades do curso
e institui¢do de origem, sem, contudo, divergir das diretivas apontadas pela Associa-
¢d0 Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

De outra parte, trabalhos académicos sdo primordialmente textos e, portanto,
devem ter coesdo e unidade, assemelhando-se a um tecido com sua trama perfeita-
mente entrelacada, em que ndo devem aparecer fios soltos, sob pena de perderem
suas principais caracteristicas (MEDEIROS, 2003, p. 137).

Objetivando a padroniza¢io necessaria aos trabalhos académicos desenvolvidos
na UTFPR, sio indicadas, neste documento, regras basicas para apresentacio de tra-
balhos avaliativos em todos os niveis académicos, inclusive aqueles necessarios aos
processos de finalizacio de cursos, tais como: Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC),
Monografias de Especializa¢ido, Dissertacio de Mestrado e Tese de Doutorado.
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2 ESTRUTURA DE TRABALHOS ACADEMICOS

Em geral, os trabalhos académicos tém seu contetido disposto em elementos pré-
textuais, textuais e pés-textuais, conforme figura 1.

A disposi¢io dos elementos dos trabalhos académicos aparece de forma resumida
no Quadro 1.

| INDICES (Se necessario)
| ANEXOS (Se necessario)

| APENDICE (Se necessario)

| GLOSSARIO (Se necessario)

REFERENCIAS

SUMARIO

| LISTAS (Se necessario)
| RESUMOS

| EPIGRAFE (Opcional)
| AGRADECIMENTOS (Opcional

DEDICATORIA (Opcional)

| FOLHA DE APROVAGAO

| FOLHA DE ROSTO

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
‘CURSO DE ADMINISTRAGAO

‘GUSTAVO COMELLI

ESTRATE

1A: UM
MOVELEIRA DO SUDOESTE DO PARANA —

TRABALHO DE CONGLUSAO DE CURSO

PATO BRANCO
2006

Figura 1 - Estrutura dos Trabalhos Académicos

Fonte: Adaptado de Normas para apresenta¢io de documentos cientificos
(UNIVERSIDADE..., 2001) e Normaliza¢io de Trabalhos Técnico-cientificos
(PONTIFICIA..., 2001).
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Relatério de

Tese Trabalho de Pesquisa/
Item Dissertagcao Concluséao de Outros Norma
Monografia Curso Trabalhos
Académicos
Capa Obrigatério Obrigatério Obrigatério NBR 14724
Lombada Obrigatorio Obrigatorio Opcional NBR 12225
Folha de rosto Obrigatério Obrigatério Obrigatorio NBR 14724
Verso da folha de rosto Obrigatorio Opcional Desnecessario NBR 14724
(ficha catalografica)
«» |Errata Se necessario Se necessario Se necessario NBR 14724
‘s | Folha de aprovagéao Obrigatério Obrigatério Desnecessario NBR 14724
§ Dedicatérias Opcional Opcional Desnecessario NBR 14724
'@ | Agradecimentos Opcional Opcional Desnecessario NBR 14724
¢ | Epigrafe Opcional Opcional Desnecessario NBR 14724
2 | Resumo em portugués Obrigatdrio Obrigatdrio Opcional NBR 6028
& |Resumo em lingua Obrigatério Obrigatério Opcional NBR 6028
t |estrangeira
“E’ Lista de ilustragées Se necessario (*) Se necessario (*) | Se necessério (*) |NBR 14724
© |(Desenhos, gravuras,
w |imagens, esquemas,
fluxogramas, fotografias,
graficos, mapas,
organogramas, plantas,
quadros, retratos, figuras e
outros)
Lista de tabelas Se necessario (*) Se necessario (*) | Se necessario (*) | NBR 14724
Lista de abreviaturas e Se necessario (*) Se necessario (*) Se necessario (*) NBR 14724
siglas
Lista de simbolos Se necessario (*) Se necessario (*) Se necessario (*) NBR 14724
Sumario Obrigatorio Obrigatorio Obrigatério NBR 6027
Introducéo Obrigatorio Obrigatdrio Obrigatério NBR 14724
» Obrigatorio Obrigatorio Obrigatorio
g .g Desenvolvimento NBR 6024
o =S
£ % |Numeragio progressiva NBR 10520
oL ﬁ Citagées em documentos
w NBR 15287
Conclusao Obrigatério Obrigatério Obrigatério NBR 14724
" Referéncias Obrigatério Obrigatério Obrigatorio NBR 6023
g '§ Glossario Opcional Opcional Opcional NBR 14724
=
‘q&; E Apéndice(s) Opcional Opcional Opcional NBR 14724
£ ,,,' Anexo(s) Se necessario (*) Se necessario (*) Se necessario (*) NBR 14724
2.0
W A | Indice(s) Opcional Opcional Opcional NBR 6034

Quadro 1 - Elementos Componentes dos Trabalhos Académicos

Fonte: Autoria prépria.

(*) Campo obrigatério quando constar no desenvolvimento do trabalho.
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2.1 ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS

Sdo0 aqueles que antecedem ao texto e apresentam informacdes que auxiliam na
identificacdo do documento. Devem ser apresentados na seguinte seqiiéncia, con-
forme a norma NBR 14724 (ASSOCIACAO..., 2005):

® capa;

® lombada;

¢ folha de rosto;

® errata;

¢ folha de aprovagio;

® dedicatéria(s);

® agradecimento(s);

® epigrafe;

® resumo em lingua portuguesa;

® resumo em lingua estrangeira;

¢ lista de ilustra¢des (desenhos, gravuras, imagens, esquemas, fluxogramas,

fotografias, graficos, mapas, organogramas, plantas, quadros, retratos, fi-
guras e outros);

® istade tabelas;

® lista de abreviaturas e siglas;

¢ lista de simbolos;

® sumdrio.
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SUMARIO

LISTAS (Se necessario)

RESUMOS
EPIGRAFE (Opcional)
| AGRADECIMENTOS (Opcional)
DEDICATORIA (Opcional)
| FOLHA DE APROVAGAO
| FOLHA DE ROSTO

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
CURSO DE ADMINISTRAGAO

GUSTAVO COMELLI

AESTRATEGIA:UM ESTUDO DE CASO DE UMA PEQUENA EMPRESA
MOVELEIRA DO SUDOESTE DO PARANA

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

PATO BRANCO
2006

Figura 2 - Elementos Pré-Textuais
Fonte: Autoria prépria.
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2.1.1 Capa

Elemento obrigatdrio, protecio externa que reveste o trabalho. Devem constar
informacdes de identificagio da obra:

nome da Instituicio e do Curso, completos;

nome do autor (es): responsavel intelectual ou artistico do trabalho;

titulo principal do trabalho: claro, preciso, com palavras que identifiquem o
seu conteudo;

subtitulo (se houver): deve ser evidenciada a sua subordinagio ao titulo
principal, precedido de dois pontos (:);

numero de volume (se houver mais de um deve constar, em cada capa, a
especificagdo do respectivo volume);

tipo de documento cientifico ou académico (tese, dissertacdo, trabalho de
conclusio de curso, monografia de especializa¢io, relatério de pesquisa, ou
tros trabalhos académicos);

local (cidade) da Instituicio onde o trabalho deve ser apresentado;

ano de depésito (entrega do trabalho).



20

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
DEPARTAMENTO ACADEMICO DE ELETROTECNICA
CURSO DE ENGENHARIA INDUSTRIAL ELETRICA/ELETROTECNICA

RUI CORREIA DE SOUSA

MODELAGEM DE PROCESSOS NA ASSESSORIA DE

RELACOES INTERNACIONAIS E PROJETOS SOCIAIS

(ARINT) DA UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL
DO PARANA (UTFPR)

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

CURITBA
2008

Figura 3 - Exemplo de Modelo de Capa de Trabalho de Conclusio de Curso
Fonte: Sousa (2008, capa).




UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM TECNOLOGIA
ESPECIALIZAGCAO EM GESTAO DO CONHECIMENTO NAS ORGANIZAGOES

LILIAN BERNERT

MAPEAMENTO DAS INICIATIVAS DE GESTAO DO
CONHECIMENTO NO DEPARTAMENTO DE GESTAO DE
DOCUMENTOS DA COMPANHIA PARANAENSE DE ENERGIA

MONOGRAFIA DE ESPECIALIZAGCAO

CURITBA
2007

Figura 4 - Exemplo de Capa de Monografia de Especializa¢io
Fonte: Bernert (2007, capa).

21



22

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM TECNOLOGIA

FABIANO NEZELLO

A ABORDAGEM ORIENTADA A PROCESSOS E SEU
MAPEAMENTO COMO METODO PARA A IDENTIFICAGCAO
DE COMPETENCIAS: UM ESTUDO REALIZADO NA
COMPANHIA PARANAENSE DE ENERGIA

DISSERTACAO

CURITBA
2008

Figura 5 - Exemplo de Capa de Mestrado
Fonte: Nezello (2008, capa).
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Lombada

23

Elemento obrigatério para teses, disserta¢ées, monografias e trabalhos de con-
clusio de curso; opcional para os demais casos, conforme a NBR 12225 (ASSOCIA-

CAO ...

, 2004). Seus elementos devem ser dispostos na seguinte ordem:
nome do autor, impresso longitudinalmente e legivel do alto para o pé da

lombada. Esta forma possibilita a leitura quando o trabalho est4 no sentido
horizontal, com a face voltada para cima;
titulo do trabalho, impresso da mesma forma que o nome do autor, limitado

a 200 caracteres, com espagos, seguido de reticéncias quando necessario;

elementos alfanumeéricos de identificacdo, por exemplo: v. ( de volume) ou v2;

ano de depésito.

UTFPR
DAELT

WIDVYAT10S 3d SYINTID W3 SOLSND 3d OydNA3H
1qYVSNVd NIAVL NOSTHANY

»

35 mm

A

UTFPR
DAELT

71 d3ANY 94 SNIDINIA / SSNINTY JVINIAT / YNVLINOL ‘N 43INOVM

2003

-J
P>

35 mm

A 4

Figura 6 — Exemplo de Lombada

Fonte: Autoria prépria.
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2.1.3 Folha de Rosto

E constituida de anverso e verso e tem os seguintes elementos:

*nome do autor (es): responsavel intelectual ou artistico do trabalho;

* titulo principal do trabalho: claro, preciso, com palavras que identifiquem o seu
conteudo;

* subtitulo (se houver): deve ser evidenciada sua subordinagio ao titulo princi
pal, precedido de dois pontos (:);

® ntimero de volumes (se houver mais de um, deve constar em cada folha de rosto
a especificacdo do respectivo volume);

* tipo de documento cientifico ou académico (tese, dissertacdo, trabalho de con-
clusio de curso e outros) e objetivo (aprovagio em disciplina, grau pretendido e
outros); nome da instituicio a que serd submetido, drea de concentracio;
*nome do orientador e do co-orientador (se houver);

*local (cidade) da instituicio onde o trabalho deve ser apresentado;

®ano de depdsito (da entrega).



MARGIO CEZAR LOSS KLOCK

DESENVOLVIMENTO DE UM DETECTOR DE ENERGIA
PARA TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA COM
FEIXE DE PROTONS DE ALTA ENERGIA

Tese de doutorado apresentada ao
Programa  de Pés-Graduagdo  em
Engenharia Elétrica e Infiormatica Industrial
da Universidade Tecnolégica Federal do
Paran& como requisito parcial para obtengéo
do titulo de “Doutor em Ciéncias” - Area de
Concentragdo: Engenharia Biomédica.

Orientador: Prof. Dr. Hugo Reuters Schelin

CURITBA

2006

Figura 7 - Exemplo de Folha de Rosto
Fonte: Adaptado de Klock (2006).
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Textos indicativos da natureza e finalidade de trabalhos académicos

Exemplos

Trabalho de Concluséo de Curso de graduacdo, apre-
sentado a disciplina de Trabalho de Diplomagdo, do
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial
Elétrica do Departamento Académico de Eletrotécnica
— DAELT - da Universidade Tecnoldgica Federal do Pa-
rand — UTFPR, como requisito parcial para obtencédo do
titulo de Tecnélogo.

Orientadora: Profa. Dra. Faimara do Rocio Strauhs

Co-orientador: Prof. Dr. Jean Marcelo Simao

Disserta¢éo apresentada como requisito parcial para ob-
tencdo do grau de Mestre em Tecnologia, do Programa
de Pés-Graduagéo em Tecnologia, Universidade Tecno-
l6gica Federal do Parana. Area de Concentragdo: Tec-
nologia e Trabalho.

Orientador: Prof. Dr. Gilson Leandro Queluz

Tese apresentada ao Programa de Po6s-Graduagdo em
Engenharia Elétrica e Informatica Industrial da Univer-
sidade Tecnoldgica Federal do Parana, como requisito
parcial para a obteng&o do titulo de Doutor em Ciéncias.
Area de Concentragdo: Engenharia Biomédica.

Orientador: Prof. Dr. Paulo José Abatti.
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2.1.4 Verso da Folha de Rosto

Elemento obrigatério nas teses, dissertagdes e monografias, consistindo de ficha
catalogrifica, conforme o Cédigo de Catalogacio Anglo-Americano vigente (CODI-
GO..., 1983-1985). Deve ser elaborada por um profissional da area de Bibliotecono-
mia, acrescentando o numero do Conselho Regional de Biblioteconomia (CRB). A
ficha catalogréfica deve ser entregue ao interessado em formato adequado, definido
pela Biblioteca.

C123a Carvalho, Fabiano Scriptore de
Andlise de aplicabilidade de plataforma multiagente genérica para uso em
ambiente web de aprendizagem colaborativa / Fabiano Scriptore de Carvalho.
Curitiba. UTFPR, 2008
Xl, 202 f. :il.; 30 cm

Orientador: Prof. Dr. Hilton de Azevedo

Co-orientador: Prof. Dr. Gustavo Giménez Lugo

Dissertagdo (Mestrado) - Universidade Tecnoldgica Federal do Parana.
Programa de Pés-Graduag&do em Tecnologia. Curitiba, 2008.

Bibliografia: f. 126 - 129

1. Informéatica na educagéo. 2. Software educacional - Simulag&o. I. Aze-
vedo, Hilton de, orient. Il. Lugo, Gustavo Giménez, co-orient. Ill. Univer-
sidade Tecnoldgica Federal do Parana. Programa de Pés-Graduagéo em
Tecnologia. IV. Titulo.

CDD: 371.334

Figura 8 - Ficha Catalografica
Fonte: Carvalho (2008, verso folha de rosto).



28

2.1.5 Errata

Elemento condicionado a necessidade, contendo correcbes ao texto original.
Apresenta-se, quase sempre, em papel avulso, constituida pela referéncia do traba-
lho e pelo texto da errata.

Exemplo

Péagina Linha(s) Onde se |1é
“Sonhos da coletividade,

35, 32 elas encerram as demandas
utépicas daqueles que”
“Como missao manifesta,

45, 14 elas objetivam informatizar,
explicar, inventariar e
“transparéncia do uso do

74 6e7 vidro. Com 564 metros de
altura por 124 metros de
largura”

Fonte: Pesavento (1997, p. 233 - errata).

2.1.6 Folha de Aprovagao

Leia-se

“Sonhos da coletividade,
elas encerram as
demandas utépicas
daquelas que”

“Como missao manifesta,
elas objetivam informar,
explicar, inventariar e”

“transparéncia do uso do
vidro. Com 564 metros
de comprimento por 124
metros de largura”

Obrigatéria nas teses, dissertagdes, TCCs e monografias, sendo colocada apéds a
folha de rosto, constituida pelos seguintes elementos:
o nome do autor do trabalho;

titulo;
subtitulo (se houver);

natureza, objetivo, nome da instituicio, drea de concentracio, data de

aprovacio, nome e titulacdo, assinatura dos componentes da banca

examinadora e institui¢bes a que pertencem;

Observagio: Obedecer ao modelo indicado pelo Curso ou Departamento em ques-

tao.



Ministéno da Educagdio

?( P PGT E Universidade Teenoldgiea Federal do Parand W PR
Diretoria do Campis Curitiba r
Geréncin de Ensino ¢ Pesguisa Ve ey s
Programa de Pis-Graduagio em Tecnologia

TERMO DE APROVAGAQ
Titulo da Dissertaggo N® 217
A Prospectiva Estratégica apoiando a tomada de decisdo na definigio de politicas e
estratégias setoriais. Estude de Caso: Setor Téxtil e Confecgio do Estado do Parana
por
Sidarta Ruthes de Lima

do dia 20 de abril de 2007 como requisito parcial para a oblengdo do titulo de MESTRE EM
TECNOLOGIA, Linha de Pesquisa — Tecnologia e Desenvolvimento, Programa de Pos-
Graduagdo em Tecnologia, Universidade Tecnoldgica Federal do Parand. O candidato foi
arglido pela Banca Examinadora composta pelos professores abaixo assinados. Apds
deliberagio, a Banca Examinadora considerou o frabatho _ _ ey e ori D00 Camen
LauVoA & _arEasfD

{aprovado, aprovado com restrigies, ou reprovada)

Boakomcess
Prof. Driyaréa.}'aula Segaito-Mendes
. {UFPR) }

Prof®, D", Féimafa do Rocio Strauhs
{UTFPR}

Praof] Dr, Décio Estevio do Mascimento
UTFPR}

LI

frof. Or. Gil eandro Queluz
Coordenador do PPGTE

UTFRR - PRGTE Av. Sels on Setombro, 3168 B0230-001 Gurtioa FA Bras!
wonm gpgle celsprbe  Fone 485 (41) 306719 Fax 455 (41] 33104712

Figura 9 - Modelo de Folha de Aprovacio
Fonte: Lima (2007, p. 2).
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2.1.7 Dedicatoria(s)

Elemento opcional para tese, disserta¢io, monografia e TCC, consistindo de folha
que contém o oferecimento do trabalho a determinada pessoa ou pessoas. E colocada
ap6s a folha de aprovagio, obedecendo-se aos paddes das margens.

As memoérias de Emilia Maria - Fernanda - e Maria Antonia,
sébias mulheres analfabetas, que conduziram e incentivaram
minha educagao formal.

A Lohanna e Shayana, que tenham a opgéo, e a escolha, das
préprias formagdes.

A Tereza, Leonir, Mércia, Hilda, Sigrid, Takako, Marinei,
Elizabeth, Rosana e Aline, pelos exemplos e contra-exemplos
de vida.

Figura 10 - Exemplo de Dedicatéria
Fonte: Strauhs (2003, p. 3).
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2.1.8  Agradecimento(s)

Folha que contém manifestacio de reconhecimento a pessoas e/ou institui¢des
que realmente contribuiram com o autor, devendo ser expressos de maneira simples.
Coloca-se no espaco superior da folha a palavra Agradecimento(s), grafada em letras
maiudsculas, em negrito e centralizada.

AGRADECIMENTOS

Certamente estes paradgrafos ndo irdo atender a todas as pessoas
que fizeram parte dessa importante fase de minha vida. Portanto, desde j&
peco desculpas aquelas que nédo estéo presentes entre essas palavras, mas
elas podem estar certas que fazem parte do meu pensamento e de minha
gratiddo.

Reverencio o Professor Dr. Décio Estevao do Nascimento pela sua
dedicacéo e pela orientacéo deste trabalho e, por meio dele, eu me reporto a
toda a comunidade da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR)
pelo apoio incondicional.

Agradeco a Dra. Marilia de Souza pela orientacédo desta pesquisa e
pelos momentos de aprendizado. Agradego, também, ao Sr. Carlos Sergio
Asinelli pela oportunidade de trabalhar o tema dessa dissertagdo no ambito do
Observatério SENAI e, por ele, gostaria de reconhecer o apoio da Federacédo
das Industrias do Estado do Parana (FIEP) a esta pesquisa.

A todos os colegas de trabalho gostaria de externar minha satisfacéo
de poder conviver com eles durante a realizagao deste estudo.

Agradeco aos especialistas do Setor Téxtil e Confecccdo do Estado
do Parané que contribuiram para a concretizacéo dos resultados alcangados
neste trabalho.

Agradeco aos pesquisadores e professores da banca examinadora
pela atencéo e contribuicdo dedicadas a este estudo.

Gostaria de deixar registrado também, o meu reconhecimento & minha
familia, pos acredito que sem o apoio deles seria muito dificil vencer esse
desafio. E por ultimo, e nem por isso menos importante, agrade¢o a minha
esposa pelo carinho, amor e compreensao.

Figura 11 - Exemplo de Agradecimento
Fonte: Adaptado de Lima (2007, p. iii).1

1 Manteve-se o texto original de Lima (2007, p. iii), adaptando-se os padrdes de formatacio.
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219 Epigrafe

Elemento opcional para tese, disserta¢io, monografia e TCC, consistindo de fo-
lha com inscrigdo colocada apds os Agradecimentos e antes do resumo. Nesta folha,
o0 autor usa uma citagdo, seguida de indicagio de autoria e ano, relacionada com a
matéria tratada no corpo do trabalho - ver Figura 11.

| call my field “knowledge management” but you can’t manage
knowledge. Nobody can. What you do - what a company
does - is manage the environment that optmizes knowledge.
(PRUSAK, Laurence, 1997).

Eu denomino meu campo de Gestéo do Conhecimento, mas
vocé ndo pode gerenciar conhecimento. Ninguém pode.
O que vocé pode fazer - o que a empresa pode fazer - é
gerenciar 0 ambiente que otimize o conhecimento. (PRUSAK,
Laurence, 1997).

Figura 12 - Epigrafe
Fonte: Autoria prépria.
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2.1.10 Resumo em Lingua Portuguesa

Elemento obrigatério em tese, dissertagio, monografia e TCC, constituido de
uma seqiiéncia de frases concisas e objetivas, fornecendo uma visio rapida e clara do
conteudo do estudo. O texto devera conter no maximo 500 palavras e ser antecedido
pela referéncia do estudo. Também, ndo deve conter cita¢des.

O resumo deve ser redigido em paragrafo Gnico, espacamento simples e segui-
do das palavras representativas do contetido do estudo, isto é, palavras-chave, em
numero de trés a cinco, separadas entre si por ponto e finalizadas também por pon-
to. Usar o verbo na terceira pessoa do singular, com linguagem impessoal (RUARO,
2004, p. 61), bem como fazer uso, preferencialmente, da voz ativa.

Exemplo

RESUMO

LOPES, Adriano. Compartilhamento da informagéo e do conhecimento em bibliotecas especiali-
zadas. 2005. 117 f. Monografia (Especializagdo em Gestéo do Conhecimento nas Organizag6es)
— Programa de Pés-Graduagdo em Tecnologia, Centro Federal de Educacéo Tecnoldgica do Pa-
rand. Curitiba, 2005.

Esta pesquisa apresenta uma abordagem tedrico-conceitual da questdo do compartilhamento da
informacéo e do conhecimento, com foco nos funcionarios de bibliotecas hospitalares na cidade de
Curitiba. Discute os conceitos de gestéo da informacéo e seus enfoques, bem como sua relagao
com as bibliotecas especializadas e com o tratamento de informag&o em sautde. Apresenta concei-
tos de criagdo, ambiente propicio e obstaculos a gestédo do conhecimento nas organizagées. Discu-
te os obstaculos ao compartilhamento da informagéo e do conhecimento e a¢Oes para supera-los,
com base na literatura pertinente ao tema. Complementado por uma pesquisa de campo, o estudo
verificou, por meio de aplicacédo de questionario, como ocorre o compartilhamento da informacéo
e do conhecimento entre funcionarios de bibliotecas hospitalares. Traz como resultado do estudo
um panorama das iniciativas de Gestdo do Conhecimento em bibliotecas hospitalares na capital
paranaense.

Palavras-chave: Gestao da Informag&o. Gestdo do Conhecimento. Compartilhamento da informa-
¢&0. Compartilhamento do conhecimento. Biblioteca hospitalar 2.

2 Nas palavras-chave Gestio da Informacio e Gestio do Conhecimento grafou-se as letras iniciais maiusculas
observando-se a forma usual de escrita destas palavras na literatura especifica da area.
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2.1.11 Resumo em Lingua Estrangeira

Elemento obrigatério em tese, dissertacio, monografia e TCC. E a versdo do re-
sumo em portugués para o idioma de divulga¢io internacional. Deve ser antecedido
pela referéncia do estudo.

Deve aparecer em folha distinta do resumo em lingua portuguesa e seguido das
palavras representativas do contetido do estudo, isto é, das palavras-chave. Sugere-
se a elaboragdo do resumo (Abstract) e das palavras-chave (Keywords) em inglés;
para resumos em outras linguas, que nio o inglés, consultar o departamento / curso
de origem.

Exemplo

ABSTRACT

LOPES, Adriano. Information and knowledge sharing in special libraries. 2005. 117 f. Monografia
(Especializagdo em Gestdo do Conhecimento nas Organizagdes) — Programa de Pés-Gradua-
cdo em Tecnologia, Centro Federal de Educagao Tecnoldgica do Parana. Curitiba, 2005.

It presents a theoretician-conceptual boarding of the question of information and knowledge sha-
ring, with focus in the employees of hospital libraries in the city of Curitiba. It argues the concepts
of information resource management and its approaches, as well as its relation with the specia-
lized libraries and the treatment of information in health. It presents concepts of creation, propi-
tious environment and obstacles to the knowledge management in organizations. It argues the
obstacles to the information and knowledge sharing and action to surpass them, on the basis of
pertinent literature to the subject. Complemented for a field research, the study verified, by means
of questionnaire application, as the information and knowledge sharing between employees of
hospital libraries occurs. As resulted of the study, it brings a panorama of the initiatives of Know-
ledge Management in hospital libraries.

Keywords: Information Resource Management. Knowledge Management. Information sharing.
Knowledge hharing. Hospital libraries
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2.1.12 Lista de llustragdes

Elemento opcional. E a relagio seqiiencial dos elementos ilustrativos (desenhos,
gravuras, imagens, esquemas, fluxogramas, fotografias, graficos, mapas, organogra-
mas, plantas, quadros, retratos, figuras e outros), devendo aparecer na mesma or-
dem em que figuram no texto. Devem ser seguidos do titulo e da pagina na qual se
encontram.

Recomenda-se a elaboragdo de listas especificas para cada tipo de ilustracdo, a
partir da existéncia de cinco elementos da mesma espécie.

Exemplo

LISTA DE GRAFICOS
GRAFICO 1 — CULTURA DA INFORMAGAO NAS INSTITUICOES PESQUISADAS ............... 80
GRAFICO 2 — OBTENGAO E COLETA DE INFORMAGOES .......cocoovieerieeeeeeeeeeceeeiee e 82
GRAFICO 3 — UTILIZACAO DE SISTEMAS EM TEMPO REAL E A DISPONIBILIDADE DE

COMPUTADORES PARA OS FUNCIONARIOS .......coccoviiiiinieininieenieisieneinins 86
GRAFICO 4 — FLUXO E COMPARTILHAMENTO DE INFORMAGOES E CONHECIMENTO ..92

2.1.13 Lista de Tabelas

Elemento opcional. E a relacdo das tabelas contidas no trabalho. Estas devem
vir em lista prépria, de acordo com a ordem apresentada no texto, com cada item
designado por seu nome especifico, acompanhado do respectivo nimero da pagina
(ver 3.10).

Exemplo
LISTA DE TABELAS

TABELA 1 — CULTURA DA INFORMAGAO NAS INSTITUICOES.. :
TABELA 2 — OBTENGAO DA INFORMAGAO NAS INSTITUICOES..........ooeereeeeeeeereeeas 23

TABELA 3 —- FERRAMENTAS PARA COMPARTILHAMENTO DA INFORMAGCAO E
DO CONHECIMENTO E ACESSO A BASES DE DADOS...........cccoiiiiiieeiiiees 44

TABELA 4 — FORMAS DE COMPARTILHAMENTO DA INFORMAGAO
E DO CONHECIMENTO ....ooiiiiiiiiiiiiiiii e 63
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2.1.14 Lista de Abreviaturas, Siglas e Acronimos

Elemento opcional que consiste na relagio, em ordem alfabética, das abreviaturas
(parte da palavra representando o todo), siglas (forma de abreviatura formada pelas
letras iniciais de palavras de expressées) e acrénimos (palavras formadas por letras
ou silabas iniciais de outras expressdes, formando uma palavra pronunciivel). Siglas e
acrénonimos sdo utilizados no texto, seguidos das palavras ou expressbes correspon-
dentes por extenso (MICHAELIS, 1998). Quando ocorrem acima de cinco abreviatu-
ras, siglas ou acr6nimos, as mesmas devem vir em listas préprias e separadas.

Exemplo
LISTA DE SIGLAS

ABIPTI  Associacéo Brasileira das Instituicdes de Pesquisa Tecnolégica
ANPEI  Associacdo Nacional de Pesquisa, Desenvolvimento e Engenharia das Empresas Ino

vadoras
APO Administragéo por Objetivos
BSC Balanced Scorecard
CE Capital Estrutural
CH Capital Humano
Cl Capital Intelectual

CKO Chief Knowledge Officer

Exemplo
LISTA DE ABREVIATURAS
a.C. Antes de Cristo
abrev. Abreviatura
acep. Acepcédo
Biol. Biologia
bras. Brasileirismo
cap. Capitulo
Cad. Civ. Cadigo Civil
col. Coletivo
Fisiol. Fisiologia
flex. Flexao
Cco Conhecimento Organizacional

Fonte: Michaelis (1998, p. xi).
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CAE
FORTRAN
IPPUC
NASA
OTAN
SUDAM
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LISTA DE ACRONIMOS

Computer Aided Engineering

Formula Translation

Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Curitiba
National Aeronautics and Space Administration
Organizacéo do Tratado do Atlantico Norte
Superintendéncia de Desenvolvimento da Amaz6nia

2.1.15 Lista de Simbolos

Elemento opcional, que deve ser elaborado de acordo com a ordem apresentada
no texto com o devido significado.

Exemplo
LISTA DE SIMBOLOS
Y Coeficiente de atenuacéo da fungdo da onda do elétron no 6xido
A Paradmetro de ajuste para modulagéo do comprimento do canal
(¢} Efeito DIBL
0 Paréametro de entrada para ajuste de mobilidade
éSi Permissividade elétrica do silicio
Mo Mobilidade dos portadores para o campo elétrico longitudinal transversal despreziveis
Mt Mobilidade efetiva com o campo elétrico transversal
9 Potencial de superficie
{47 Potencial de superficie no equilibrio

Fonte: Adaptado de Moraes (2008, p xiii).
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2.1.16 Sumario

Elemento obrigatério que precede a parte textual. E a enumeracio das divisées,
se¢Oes e/ou outras partes do trabalho, na mesma ordem e grafia em que a matéria
nele se sucede, localizando as partes do trabalho, acompanhadas do(s) respectivo(s)
numero(s) da(s) pagina(s). O sumaério deve ser colocado como ultimo elemento pré-
textual. Quando houver mais de um volume, deve ser incluido o sumario de toda a
obra em todos os volumes, de forma que se tenha conhecimento do contetdo, inde-
pendente do volume consultado (ASSOCIACAO..., 2003a).

O sumdrio deve ser apresentado conforme o que segue:

a palavra SUMARIO deve ser centralizada, em maiisculas e em negrito com

a mesma tipologia da fonte utilizada para as se¢fes primadrias;

os elementos pré-textuais ndo devem constar no sumario;

a ordem dos elementos do sumario deve ser conforme:

» os indicativos das se¢des que compdem o sumdrio, se houver, devem ser
alinhados 4 esquerda, conforme a NBR 6024;

» os titulos e os subtitulos, se houver, sucedem os indicativos das se¢bes. Re-
comenda-se que sejam alinhados pela margem do titulo do indicativo mais
extenso;

» a autoria, se houver, sucede os titulos e subtitulos;

a paginacio deve ser apresentada sob uma das formas abaixo:

» numero das primeiras paginas (exemplo: 27);

» numeros das paginas inicial e final, separadas por hifen (exemplo: 91-143);

» numeros das paginas em que se distribui o texto (exemplo: 27, 35, 64 ou
27-30, 35-38, 64-70).

se houver um dnico sumadrio, podem ser colocadas traducées dos titulos apés

os titulos originais, separados por barra obliqua ou travessio;

se o documento for apresentado em mais de um idioma, para o mesmo texto,

recomenda-se um sumaério separado para cada idioma, inclusive a palavra suma-
rio, em paginas distintas;

o texto de um documento pode ser dividido em se¢bes, sendo a se¢io primaria

(1) a principal, seguida de outras divisées, como a se¢io secunddria (1.1); se¢do
terciaria (1.1.1); se¢do quaternaria (1.1.2.1);

deve-se limitar a numerac¢io progressiva até a secdo quindria, inclusive;
o0 espagamento entre titulos no sumario deve ser simples.
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Exemplo
SUMARIO

LINTRODUGAO. .......ooceieeteeeieieeeeeeectetete e es sttt s s s sae st s s e esasssaeses st snnssssaeaesesens e ssansasnas 12
1.1 DELIMITAQAO DO TEMA . et 14
1.2 PROBLEMAS E PREMISSAS......ooo ittt e e e 14
1.3 OBJETIVOS
1.3.1 ODJELVO GEIAL ...ttt ettt et 16
1.3.2 ODbjJetiVOS ESPECITICOS. ...eiiueiiiiiiiieitie ettt sttt et 16

1.4 JUSTIFICATIVA
1.5PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
1.6 REFERENCIAL TEORICO ..ottt iesseas et
1.7 ESTRUTURA......ooiviiiieiicteiee e
2 A GESTAO DA INFORMAGAO E AS BIBLIOTECAS
2.1 DOS DADOS AO CONHECIMENTO ......cocvuiuiiieeiisie et
2.2 GESTAO DA INFORMAGAOQ EM SAUDE.........cccoeevevevrenne
3 CONHECIMENTO: O OURO CINZA DAS ORGANIZACOES
3.1 A SOCIEDADE INTERCONECTADA CRIANDO A GESTAO DO CONHECIMENTO.......... 38
3.1.1 Sobre a Criagao do Conhecimento Organizacional..............cccuceeiueenieiiieenieenee e

3.2 METODOLOGIAS PARA GESTAO DO CONHECIMENTO
4 COMPARTILHAMENTO DO CONHECIMENTO NAS ORGANIZAGOES.........ccccvviveriniians 49
4.1 DA TRANSFERENCIA AO COMPARTILHAMENTO
4.2 FORMAS DE COMPARTILHAMENTO ..ottt
4.3 OBSTACULOS AO COMPARTILHAMENTO ......cooviiiuiiiieiieieisie e
4.4 ACOES PARA SUPERAR OS OBSTACULOS AO COMPARTILHAMENTO
5 ALINHAMENTO TEORICO E PROPOSTA INICIAL. .....c.ooviiieeieiiieiieeeeeie e
5.1 ALINHAMENTO TEORICO.......coiiiieiieiiiiie ettt
5.2 PROPOSTA INICIAL
6 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA
6.1 AS EMPRESAS SELECIONADAS: UNIVERSO DE PESQUISA.........cccoviiveiiiieieeeieiieinans
6.2 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS
6.3 FORMA DE ANALISE DOS DADOS.......cocoiuiiieiieiiieisese et
6.4 METODOLOGIAS DE APLICAGAQ .....oocviiieiiiieieie et
7 RESULTADOS OBTIDOS E ANALISE.......cccovviiiiireriiiieieinans
7.1 IDENTIFICAGCAO DOS RESPONDENTES E DA INSTITUIGAO........cooiveiiiiiiiieieeieneis
7.2 OBTENGAO E COLETA DE INFORMAGOES.......coiiioeeeeceeeeeeeseeeeetee e
7.3 ANALISE DOS RESULTADOS
8 CONSIDERAGOES FINAIS. ......oiieteececeeieteieseeeeeseetets e ees s st essssssaesesssssss s ssnsssesesasanans
8.1 RESULTADOS OBTIDOS.......oocuiiiriisiitiiitiesesstes sttt ssss s sssae bbb nse s
8.2 PROPOSTAS DE ACAO...
8.3 RECOMENDACOES
REFERENCIAS ..ottt sttt bbb
APENDICES. ...ttt ettt

Fonte: Adaptado de Lopes (2005, p. 10-11).
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2.2 ELEMENTOS TEXTUAIS

Apresentam a exposi¢io do contetdo efetivo do trabalho. Um trabalho académi-
co possui trés partes fundamentais: introducio, desenvolvimento e concluséo.

221  Introducdo

Parte inicial do texto, na qual devem constar o tema e a delimita¢io do assunto
tratado, objetivos da pesquisa e outros elementos necessarios para situar o tema
do trabalho, tais como: justificativa, procedimentos metodolégicos (classifica¢io ini-
cial), embasamento teérico (principais bases sintetizadas) e estrutura do trabalho,
tratados de forma sucinta. Recursos utilizados e cronograma sio incluidos quando
necessario.

Salienta-se que os procedimentos metodoldgicos e o embasamento tedrico sdo
tratados, posteriormente, em capitulos préprios e com a profundidade necessaria ao
trabalho de pesquisa.

2.2.2 Desenvolvimento

Parte principal do texto, que contém a exposi¢cio ordenada e pormenorizada do
assunto. E composta de revisio de literatura, dividida em secbes e subsecdes, ma-
terial e método(s) e/ou metodologia e resultados, agora descritos detalhadamente.
Cada se¢io ou subsecdo devera ter um titulo apropriado ao conteudo.

Deve-se utilizar sempre a terceira pessoa do singular na elabora¢io do texto,
mantendo-se a forma impessoal no mesmo.

Exemplo

Usar:

Cabe ressaltar, como ja afirmado anteriormente, que as teorias de Gestdo do Conhecimento
ainda nao estéo suficientemente sedimentadas, havendo discussdes bastante acirradas, inclusi-
ve com respeito ao nome desta nova linha.

Em lugar de:
Ressaltamos, como ja afirmado anteriormente, que as teorias de Gestdo do Conhecimento

ainda nao estéo suficientemente sedimentadas, havendo discussdes bastante acirradas, inclusi-
ve com respeito ao nome desta nova linha.
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223 Conclusao

Parte final do texto, na qual se apresentam as conclusées do trabalho académico,
usualmente denominada Considera¢des Finais. Pode ser usada outra denominacio
similar que indique a conclusio do trabalho.
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2.3 ELEMENTOS POS-TEXTUAIS

S&o elementos que complementam o trabalho e que devem ser colocados na se-
guinte ordem: referéncias, glossario, apéndice(s), anexo(s) e indice(s).

| INDICES (Se necessario)
| ANEXOS (Se necessario)

| APENDICE (Se necessario)

| GLOSSARIO (Se necessario)

REFERENCIAS

Figura 13 - Elementos Pés-Textuais
Fonte: Autoria prépria.
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2.3.1  Referéncias

A incluséo das referéncias é obrigatdria. Segundo Houaiss (2004), referéncia é o
ato de referir, de reportar um texto, um documento, uma autoridade.

A referéncia é uma indicagio que remete o leitor a outras fontes de informacio, a
outras obras, contendo fatos e informagdes tteis, que lhe ampliem horizontes.

Para a NBR 6023 (2002, p. 2), referéncia é o “conjunto padronizado de elementos
descritivos, retirados de um documento, que permite sua identificacio individual”.

A referéncia é constituida de elementos essenciais e, quando necessario, deve ser
acrescida de elementos complementares.

Os elementos essenciais sio as informac6es indispensaveis a identificagio do do-
cumento. Eles estdo estritamente vinculados ao suporte documental e variam, por-
tanto, conforme o tipo.

Os elementos complementares sio as informacbes que, acrescentadas aos ele-
mentos essenciais, permitem melhor caracterizar os documentos.

Observagio: As referéncias constantes em uma lista padronizada devem obedecer
aos mesmos principios anteriormente citados. Ao optar pela utilizagio de elementos
complementares, estes devem ser incluidos em todas as referéncias daquela lista.

As referéncias podem ser dispostas:

a) mnorodapé;

b) no final de texto ou de capitulo;

c¢) em lista de referéncias;

d) antecedendo resumos, resenhas e recensées (listas).

A forma de apresentar referéncias encontra-se na se¢io 5.
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232 Apéndice(s)

Elemento opcional. E o texto ou documento com a finalidade de complementar
sua argumentacio, sem prejudicar o sentido do trabalho. O(s) apéndice(s) é identifi-
cado por letras maidsculas consecutivas, travessio e pelos respectivos titulos. Excep-
cionalmente, utilizam-se letras maitsculas dobradas, na identificagio dos apéndices,
quando esgotadas as 26 letras do alfabeto.

Exemplo

APENDICE A — Leitura do arquivo XML para configuracéo do sistema

APENDICE B — Modelos de casos de teste

233  Anexo(s)

Elemento opcional, sendo um texto ou documento nio elaborado pelo autor, que
serve de fundamentacdo, comprovacio e ilustracio.

Os anexos sdo identificados por letras maitsculas consecutivas, travessio e pelos
respectivos titulos. Excepcionalmente, utilizam-se letras maitsculas dobradas, na
identificacdo dos anexos, quando esgotadas as 26 letras do alfabeto.

Exemplo

ANEXO A — Regulamento técnico para inspecao sanitaria de alimentos

ANEXO B — Lei Federal n® 9394/96 de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as Diretrizes e
Bases da Educacgéo Nacional

2.3.4 Glossario

Elemento opcional, elaborado em ordem alfabética. Conforme Houaiss (2004),
glossério é “o conjunto de termos de uma 4rea do conhecimento e seus significados,
vocabulario”.
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Paraa NBR 14724 (ASSOCIAGAO..., 2005, p. 2), glossario é a “relacio de palavras
ou expressoOes técnicas de uso restrito ou de sentido obscuro, utilizadas no texto,

acompanhadas das respectivas defini¢bes”.

2.35 indice(s)

Elemento opcional, constituido por rela¢io de palavras ou frases, ordenadas se-

gundo determinado critério, que localiza e remete para as informagdes contidas em

um texto. O titulo do indice deve definir sua fun¢io e/ou contetido. Alguns exemplos

usuais de indices:

® indice de assunto: lista de temas ou assuntos tratados no trabalho,

em ordem alfabética, com a indica¢io das paginas onde aparecem;

® indice remissivo: lista em ordem alfabética de assuntos tratados e autores

citados no trabalho, com a indica¢do das paginas onde aparecem;

® indice onomadstico: lista em ordem alfabética dos autores citados no

trabalho, com a indicagio das paginas.

Exemplo

INDICE DE ASSUNTO

aceleragao, 133, 135, 148, 171173, 193,
209, 210-212, 219, 257

acumulagao do capital, 7, 73, 100, 104, 119,
136, 166, 173, 175, 184, 187, 212, 217, 234,
255, 260, 267, 276

acumulagdo flexivel, 135, 140,143, 146,
148, 150, 155, 159, 161

alteridade, 52, 100, 109, 112, 218
arquitetura, 17-19, 30, 38, 42, 45, 47

arte, 17, 21, 23, 29.34, 36, 59, 62-63, 82-83,
96, 106, 191, 220, 224, 230, 238, 241, 246,
251, 253, 259

[]

caos, 19, 22, 27, 29, 30, 49

Fonte: Adaptado de Harvey (1998, p. 341-349).

capital, 47, 44, 64, 73, 80, 82, 87, 92, 101,
133,135, 137, 140, 145, 151,154, 160-161,
166, 170, 177

capitalismo, 7, 9, 27, 29, 36, 44, 47, 50, 57,
63, 65, 97, 99, 101, 105, 111, 115
centralizagéo, 71, 129, 150, 165, 168
demanda efetiva, 122, 124, 127, 129
desabilitacédo, 121, 210, 240
descentralizagdo, 118, 150, 152, 168, 265,
267, 304, 319

desemprego, 71, 141, 142, 161, 170, 179
desenvolvimento desigual, 131, 140, 267
destruigdo criativa, 26, 31, 39, 43, 102, 107,
210, 234, 255, 279
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INDICE REMISSIVO

Abd-el-Krim, 210
Abduh, Mohammed, 207
aborto, 306, 309, 316, 329-330
adolescentes, 318, 321-2, 332, 334, 446
Africa, 15, 21, 46, 49, 91, 102, 115, 134, 160, 171, 205, 209
classe rural, 213, 286
colonialismo, 146, 213-214
Congresso Nacional Africano, 78, 323
nacionalismo negro, 213
ver também paises individuais

Africa do Sul, 47, 78, 115, 208, 218, 233, 245, 251, 275, 307,
358, 360, 437, 446, 489, 505, 547, 559

Africa Ocidental, 110, 213
alimentos excedentes e fome, 255-6
e a Grande Depresséo, 96, 99
Politica Agricola Comum, 99
producéo agricola mundial, 255-7, 287

Fonte: Adaptado de Hobsbawm (1998, p. 585-598).

iNDICE ONOMASTICO

Abbot (Grace), 447
Abensour (Léon), 31
Aberdeen (Lady), 68
Addams (Jane), 69, 71, 447
Adorno (Theodor), 386
Afonso XIlII, 221, 227
Alberoni (Francesco), 393
Almond, 622

Anderson (Mary), 54
Atkinson (Mabel), 446
Aubert (Jeanne), 252
Aubrac (Lucie). 269, 271
Aubrac (Raymond), 269
Auclair (Marcelle), 363
Auste (Jane), 398



Baader (Andreas), 29

Bacall (Laureen), 391

Bachiller (Mercedes Sanz), 235
Bachmann (Ingeborg), 368
Bachofen (Johann Jakob), 327
Badoglio (marechal), 180
Bakhtine (Mikael), 342

Balzari (Amadeo), 158

Banciv (Olga), 269

Barbusse (Henri), 48

Barot (Madeleine), 266

Barres (Maurice), 63

Beauvoir (Simone de), 16, 311, 337, 343, 357, 363 368, 371
Bebel (August), 282, 285
Bédarida (Francois), 268
Beique (Caroline), 620
Berlinguer (Enrico), 583

Caillaux (Henriette), 34

Calvé (Yolande), 625
Campoamor (Clara), 225, 231
Capy (Marcelle), 78
Casanova (Danielle), 266, 268
Casgrain (Thérese), 620
Castberg (Johan), 455

Cather (Willa), 47

Catt (Carrie Chapman), 68, 75
Cavell (Edith), 65, 68

Fonte: HISTORIA das mulheres no Ocidente (1991. v. 5. 623 a 627).

47
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3 REGRAS GERAIS DE APRESENTACAO

3.1 FORMATO

Constituem-se como padrio para apresentac¢io de trabalhos académicos:

® tipo de papel: papel branco, formato A4 (21 cm x 29,7 cm), para a versio
final a ser depositada na Biblioteca da UTFPR, segundo critérios de avaliagio;

o uso de papel reciclado pode ser aceito nas versées intermediarias; neste

caso, sugere-se utilizar a seguinte gramatura para papel branco: 120g para

digitacdo no anverso e no verso e 90g para digitacdo apenas no anverso;
® impressio: a digitacdo e a impressdo deverdo ser feitas apenas no anverso da

folha em trabalhos de até 100 péginas; no caso de trabalhos acima de 101

paginas podem ser usados os anversos e versos. Recomenda-se que para os

elementos pré-textuais seja utilizado apenas o anverso da folha,
excetuado-se a ficha catalografica. A partir dos elementos textuais podem ser
usados o anverso e o verso, como indicado anteriormente;

® tamanho da fonte: a ABNT nio faz nenhuma referéncia ao tipo de fonte,
apenas indica que se utilize o tamanho 12 para o texto principal. Na UTFPR
recomenda-se o uso de:

»  Arial (sem serifa) ou Times New Roman (com serifa), tamanho 12, quando
da utilizacio de fontes proprietérias (sistema Windows);

» Liberations sans (sem serifa), Liberations serif (com serifa), tamanho 12,
quando da utilizacdo de software livre;

» Nimbus sans (sem serifa) e Nimbus Roman L (com serifa) quando da
utilizacdo do Latex;

» deve-se utilizar apenas um dos tipos escolhidos em todo o trabalho;

» recomenda-se o uso de fonte tamanho 12 para o texto e de tamanho
menor — Arial ou Times New Roman 10 — para cita¢des de mais de trés
linhas, notas de rodapé e legendas das ilustra¢des e tabelas. Utilizar fontes
e tamanhos correspondentes quando do uso de software livre. Em
citacdes com mais de trés linhas, deve-se utilizar um recuo de 4 cm da
margem esquerda;

® formato do titulo: o titulo do trabalho, na capa e na folha de rosto, deve
aparecer em letras maiusculas, em negrito e caixa alta, centralizado e usando
fonte Arial, Times New Roman 14, ou similares ja indicadas. Havendo
subtitulo, este deve ser escrito em minusculas e separado do titulo por dois
pontos, segundo normas de catalogacio de trabalhos;

® paragrafo: o pardgrafo deve aparecer com recuo na primeira linhade 1,52 2,5
cm, justificado, sem espacamento anterior ou posterior.
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3.2 MARGEM

® Deve-se usar margens esquerda e superior de 3 c¢m; e margens direita e
inferior de 2 cm;

® na folha de rosto e na folha de aprovagio, a natureza do trabalho, o objetivo,
o nome da instituicdo a que é submetida e a drea de concentracio devem ser
alinhados do meio da mancha (espelho/4drea ocupada pelo texto) para a
margem direita, em espago simples.

ESPELHO OU MANCHA GRAFICA

(area util da folha)

Figura 14 - Margens da Folha
Fonte: Autoria prépria.
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3.3 ESPACAMENTO

Nos elementos pré-textuais: o resumo, as notas, as referéncias, as legendas das
ilustragdes e tabelas, a ficha catalografica, a natureza do trabalho, o objetivo, o nome
da instituicio a que é submetida e a drea de concentragio devem ser digitados em
espaco simples;

® no texto: todo o texto deve ser formatado com espaco 1,5 entre linhas;

® nas citacbes: as citacbes com mais de trés linhas devem ser em espago

simples;

® nas referéncias: as referéncias, ao final do trabalho, devem ser separadas

entre si por dois espagos simples, e na mesma referéncia o espago é simples;
® nos titulos: os titulos das se¢bes primdrias e das demais subsecbes devem

ser separados do texto que os precede ou que os sucede por dois espagos 1,5;
® assecOes primarias devem iniciar em péginas distintas.

3.4 NOTAS DE RODAPE

As notas de rodapé, quando necessdrias, devem estar dentro das margens, sepa-
radas do texto por um filete de 3 cm de comprimento, a partir da margem esquerda.
Como ja citado, deve-se usar fonte menor, sugerindo-se o uso do tamanho 10.

3.5 INDICATIVOS DE SECAO

3.5.1 Titulos sem Indicativo Numérico

Os titulos sem indicativo numérico, tais como: agradecimentos, listas de ilus-
tracbes, tabelas, siglas e abreviaturas, resumos, sumdrio, referéncias, glossario,

apéndice(s), anexo(s) e indice(s), devem ser centralizados em negrito.
3.5.1.1 Elemento sem titulo e sem indicativo numérico

Fazem parte deste item a folha de aprovacio, a dedicatéria e a epigrafe, que de-

vem seguir modelo apropriado. Na figura 14 visualiza-se um modelo de epigrafe.

3 A nota de rodapé é inserida como indicado neste exemplo. Observe acima do niimero 1 o filete que, dependendo do editor
de texto usado, fica com um tamanho maior que 3 cm de comprimento. A nota de rodapé deve iniciar e terminar na mesma
pagina onde for inserida, sendo sua numeragio tinica e progressiva em todo trabalho. (UNIVERSIDADE ..., 2001, p. 42-3).
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| call my field “knowledge management” but you can't manage
knowledge. Nobody can. What you do - what a company does
- is manage the environment that optmizes knowledge. (PRUSAK,
Laurence, 1997).

Eu denomino meu campo de Gestdo do Conhecimento, mas vocé
nao pode gerenciar conhecimento. Ninguém pode. O que vocé pode
fazer - o que a empresa pode fazer - é gerenciar o ambiente que
otimize o conhecimento. (PRUSAK, Laurence, 1997).

Figura 15 - Elemento sem Indicativo Numérico - Epigrafe
Fonte: Autoria prépria.
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3.5.2 Titulo com Indicativo Numérico

Nos titulos com indicativo numérico nio se utilizam pontos, hifen, travessio, ou
qualquer sinal ap6s o indicativo de se¢do ou de titulo.

A numeracio progressiva para as secdes do texto deve ser adotada para eviden-
ciar a sistematizag¢do do conteudo do trabalho. Destacam-se gradativamente os titu-
los das sec¢des, utilizando-se os recursos de negrito, itdlico ou grifo e redondo, caixa
alta ou versal. No sumaério, os titulos devem aparecer de forma idéntica ao texto.

Exemplo

SUMARIO

LINTRODUGAO ..ottt ettt st a et st
1.1 DELIMITAGAO DO TEMA ...
1.2 PROBLEMAS E PREMISSAS.
1.3 OBJETIVOS......ccvvvvieeeen .
1.3.1 ODBJELIVO GEIAI ....eviiiiiiii ettt
1.3.2 ODJetivoS ESPECITICOS. .....iitiiiiiiiiiiit ettt
1.4 JUSTIFICATIVA
1.5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
1.6 REFERENCIAL TEORICO.......cocitiiiiiiecieieieietet ettt
1.7 ESTRUTURA . L. ottt bbbt b bbbt et b st b et e bt b e bt e bt

2 A GESTAO DA INFORMAGAQ E AS BIBLIOTECAS.........ooiviiiieieiitieeseeieie e 22
2.3 DOS DADOS AO CONHECIMENTO ....ccviiiiiiiiitieiesiiere sttt 22
2.4 A GESTAO DA INFORMACAO ........... .27
2.4.2EnfoquesdaGestaodalnformagéo... .27
2.4.3 O Gestor da Informag8o...........cccccuveennne. .28
2.5 GESTAO DA INFORMAGAQ EM SAUDE .......covivivieeeeeeeeeieeeeseeeseeee e eseses s snsesenans 30
2.5.1 A Ciéncia, a Gestao da Informacéo e as Bibliotecas Especializadas em Saude ............. 34

e Segdo primaria (1); Secdo secundaria (1.1); Secdo terciaria (1.1.1); secéo
quaternaria (1.1.2.1)

3.6 PAGINACAO

Todas as folhas do trabalho, a partir da folha de rosto, devem ser contadas se-
qiiencialmente, mas ndo numeradas. A numeracio deve ser colocada a partir da pri-
meira folha da parte textual (introduc¢do), em algarismos indo-arabicos?, no canto
superior direito da folha. Havendo anexo(s) e apéndice(s), as suas folhas devem ser
numeradas e paginadas de maneira continua.

4Algeurismos indo-arabicos sdo os comumente nominados apenas de arabicos.
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3.7 SIGLAS

As siglas, geralmente formadas pelas letras iniciais do conceito original, exigem
que este conceito — em geral nome do evento ou organiza¢io — apareca inicialmente
por extenso, seguido da sigla entre parénteses ou apds hifen. Algumas recomenda-
coes:

® no caso do uso de siglas ja consagradas ou convencionais, deve-se respeitar a

designacio oficial;

® nio se deve utilizar ponto entre as letras como em C. P. E.;

® 1o caso do uso de plural, deve-se acrescentar “s” minudsculo a sigla, como em

CPFs.
® siglas compostas por até trés letras devem ser grafadas em letras maitsculas.

Exemplo

OMS, PR, CEP, ONGs.

As siglas compostas por mais trés letras, se pronuncidveis como uma palavra,
devem ser grafadas apenas com a primeira letra maitscula e as demais com letras
mindsculas.

Exemplo
Enade, Capes, Sinaes
As siglas compostas por mais de trés letras, ndo pronuncidveis - isto é, quando

ha necessidade de que sejam soletradas — devem ser escritas todas em letras maits-
culas.

Exemplo

UTFPR, INSS, BNDS, IPTU, IPVA, LEPDs
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H4 casos em que as siglas sdo compostas por letras maitsculas e minudsculas,
geralmente para diferencia¢io.

Exemplo

UFSCar (para diferenciar de UFSC), CNPq (para diferenciar de CNP)

No caso da sigla ser originaria de outro idioma, deve-se adotar sua forma original,
mesmo quando nido corresponda perfeitamente 2 indicacio do conceito respectivo
na lingua portuguesa.

Exemplo

Unesco — Organizag&o das Nagdes Unidas para a Educacgéo, a Ciéncia e a Cultura
FAO — Organizacgao das Nagdes Unidas para a Alimentacao e Agricultura

AIDS — Sindrome de Imunodeficiéncia Adquirida (do original Acquired Immune Deficiency
Syndrome)

Neste dltimo caso, pode-se usar também:

SIDA — Sindrome de Imunodeficiéncia Adquirida (usualmente utilizada nos paises de
lingua latina)

Exemplo do uso de siglas em texto

No contexto ora delineado, Laboratérios de Ensino, Pesquisa e Desenvolvimento (LEPDs)
podem ser tomados como exemplos de organizagdes do conhecimento e aprendizagem, nos
modelos propostos por Senge (2000) e Sveiby (1998), ao lado de empresas do setor produtivo
e de ONGs. LEPDs sao locus geradores de conhecimento por exceléncia, além de que o local
de sua insergado, a estrutura universitaria, € um ambiente ideal para a geracédo e gestéo do co-
nhecimento.
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3.8 EQUACOES E FORMULAS

As equacdes e as férmulas, quando forem apresentadas na seqiiéncia normal do
texto, devem ser representadas em linha:

1/2 ou 21 e nao ;

Para facilitar a leitura, a fim de que comporte seus elementos (expoente, indices
e outros), sugere-se a separa¢io por uma linha com espagamento 1,5 das equagdes
e férmulas; estas devem ser feitas na mesma fonte do texto, com os indices trés
pontos abaixo.

Quando destacadas dos paragrafos, as equagdes e as férmulas devem ser centra-
lizadas e, se necessario, numeradas.

Exemplo
[...] férmula da distancia entre dois pontos, obtém-se a equagado da circunferéncia:

(x—xc]z -f{;«'—y,c}"2 :rz. COM X, Yee R ere EJI:

Nos casos em que as formulas e as equagdes necessitarem ser fragmentadas em
mais de uma linha, por falta de espaco, devem ser interrompidas antes do sinal de
igualdade ou depois dos sinais de adicdo, subtracio, multiplica¢io e divisio.

Exemplo
[...] o quadrado da hipotenusa é igual a soma dos quadrados dos catetos, logo:

2_p2, 02

a +¢“, onde “a” representa [...]

3x2y+2xy3 —4y23 —5}<22+4y32—8x23 —3x? +2y3 -472° —5><25.f+4>(5.f3 - yz3 —X+
+2x%z2+112y%2 -113x2> - 3x"2 + 5/ 2y° - 4723

Ao longo do texto, quando o mesmo contiver diversas férmulas e equagdes, estas
devem ser identificadas com numeros seqiienciais, colocados entre parénteses, na
extremidade direita da linha, junto a margem.
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Exemplo

X1y1=X2¥2 = X3¥3 @

Sugere-se que no texto a indica¢io de equagdes e férmulas seja feita da seguinte
forma:

Exemplo

A equacéo (1) comparada com a equacao (2)...

Nos textos que contiverem fracdes, deve-se observar as seguintes recomendagdes:
a) escrever por extenso, quando o numerador e o denominador forem nimeros
compreendidos entre um e dez.

Exemplo

Um terco e ndo 1/3 Um meio e ndo %

b) escreveremalgarismos ardbicos, quando o denominador for um ntimero maior

que dez.
Exemplo
3/11 99/100 15/29

c) escrever em algarismos ardbicos, quando se tratar de fra¢des escritas na forma
decimal.

Exemplo

0.4 0,99 0,131512...
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3.9 ILUSTRACOES

Sio ilustragées, segundo Silva e Menezes (2001, p. 108): laminas, desenhos,
plantas, fotografias, graficos, retratos, mapas, organogramas, fluxogramas, quadros,
figuras e outros, e diferenciam-se das tabelas.

Qualquer que seja o tipo de ilustracgio, sua identificagio aparece na parte inferior,
precedida da palavra designativa, seguida de seu nimero de ordem de ocorréncia
no texto, em algarismos ardbicos, do respectivo titulo e/ou legenda. A fonte deve
ser menor que a usada no texto, e em negrito; sugere-se usar TNR ou Arial 10, ou
as similares ja indicadas. Ap6s a legenda, deve-se citar a fonte de onde foi retirada a
ilustracdo, precedida da palavra “Fonte”, bem como, deve-se referencia-la, de forma
completa, na secdo Referéncias. A ilustracio deve ser inserida o mais préximo possi-
vel do texto que a refere.

Observacdo: devem possuir suas colunas, barras ou secées com colora¢io (ou textura)
adequadamente diferenciada, de forma que a leitura dos dados nio seja prejudicada.

Exemplos: graficos e quadros

50% -
40% -
30% -

20% -

100/0 7 ﬂ

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ DIRETOR 0% 1% 33% 39% 17%
m SUBORDINADO 7% 1% 22% 33% 26%

Grafico 26 - Competéncia conhecimentos juridicos do setor
educacional
Fonte: Andrade (2007, P. 123)

Areas de Desenvolvimento Descrigao
1. Competéncias sobre processos Conhecimento nos processos de trabalho

Conhecimento técnico nas tarefas a serem desempenhadas e tecnologias

2. Competéncias técnicas
empregadas nestas tarefas

3. Competéncias sobre a organizagao Saber organizar os fluxos de trabalho

Aliar as competéncias técnicas com o impacto que estas agdes terdo para o

4. Competéncias de servico " .
cliente consumidor

Atitudes que sustentam o comportamento do individuo: saber comunicar-se e

5. Competéncias sociais L
responsabilizar-se pelos seus atos.

Quadro 1 - Areas de Desenvolvimento de Competéncias
Fonte: Zarifian (1999) apud Fleury e Fleury (2004).



Exemplos: figuras

conectividade sabedoria
4

’ entendendo principios ‘

conhecimento

’ entendendo modelos ‘

informagao

’ entendendo relagdes ‘

dado »  entendimento

Figura 16 - Escala de Valor: Dado 4 Sabedoria
Fonte: Bellinger (1997).

CONHECIMENTO

saber o qué

saber

porque saber quem

COMPETENCIA

tecnologia comportamento

técni identidade
ecnica destreza

HABILIDADES ATITUDES

Figura 17 - Dimensées da Competéncia
Fonte: Adaptado de Durand (2000 p. 84-102).
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Fotografia 1 - Familia de Imigrantes em Dire¢io a Pato Branco
Fonte: Kruger, 2004, p. 206 (apud PEZARICO, 2007, p. 48).

Fotografia 2 - Areas Verdes Recuperadas
Fonte: Renault do Brasil, 2005 (apud TORRES, 2007, p. 34).
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3.10 TABELAS

Uma tabela deve apresentar dados numéricos de modo resumido e é utilizada
principalmente para a apresentacio de comparagées. Uma tabela é constituida dos
seguintes elementos:

titulo: é a indica¢io que precede a tabela e contém a identificagio de trés
fatores do estudo: a época a qual se refere, o local onde 0 mesmo ocorreu e o
estudo que é descrito;

cabecalho: é a parte superior da tabela, que especifica o contetdo das
colunas;

corpo da tabela: é o espago que contém as informacdes sobre o estudo
propriamente dito;

fonte: é a indicagdo da responsabilidade pelas informagées sobre o estudo,
contidas no corpo da tabela.

As tabelas devem ser elaboradas de maneira que possam ser entendidas sem que
haja a necessidade de se recorrer ao texto, segundo as “Normas para Apresentacio
Tabular” publicada pelo IBGE (INSTITUTO..., 1993). Para isso, recomenda-se:

a)
b)

o)

d)

e)

2

h)

i)

adotar numeracio consecutiva e independente;

elaborar o titulo da tabela o mais completo possivel, dando indica¢ées objetivas
sobre o contetdo;

inserir o titulo logo acima da tabela, posicionado com alinhamento a4 margem
esquerda, precedido da palavra Tabela e com seu nimero de ordem no texto
indicado em algarismos arabicos;

diagramar as tabelas o mais préximo possivel do texto onde foram
mencionadas, destacando-se do texto por 2 espacos de 1,5 entre o texto que
antecede a tabela e o texto imediatamente subseqiiente;

elaborar os dados internos da tabela no tamanho 8 para fonte Times New
Roman e tamanho 10 para fonte Arial, garantindo sempre a visibilidade e a
leitura dos dados (verificar a correlacio com fontes nio proprietdrias —
ver subsec¢io 3.1);

inserir a indica¢io da fonte dos dados sempre no rodapé da tabela, precedida
da palavra Fonte;

colocar as eventuais notas e as informacées relevantes referentes a tabela no
rodapé da mesma;

separar o cabecalho por tracos horizontais, entretanto, sem linha de separa¢io
entre os dados e sem fechamento lateral;

observar que as tabelas que ocupem mais de uma folha devem ter continuida-
de na folha seguinte, repetindo o titulo e o cabecalho da tabela e colocando-se
uma linha horizontal de fechamento apenas no final da tabela.
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Observagio: Deve-se seguir tal padrio em todo o trabalho, constando também na
lista de tabelas, separada da lista de ilustra¢ées. Os quadros ndo devem ser chamados

de tabelas, uma vez que se diferenciam destas por apresentarem as laterais fechadas
e o contetido ndo numérico.

Exemplo de tabela

Tabela 1 - Instituicées de Educa¢io Superior (IES) por Organiza¢io Académica - 2004

Organizagédo Académica IES %
Universidades 169 8,4
Centros Universitarios 107 5,3
Faculdades Integradas 119 59
Faculdades, Escolas e Institutos 1.474 73,2
Centros de Educagéo Tecnoldgica e Faculdades de Tecnologia 144 7,2
Total 2.013 100

Fonte: Censo da Educac¢io Superior 2004 (INEP, 2004).

Exemplo de tabela que ocupa mais de uma folha

Tabela 2 - Situacio da Educac¢io Brasileira em 2002 - Ensino Médio

(continua)

L Taxa de evasdo Taxa de analfabetismo
Taxa de repeténcia no o Ensino Médio da populagéo de 15 a 17

Ensino Médio (%) (%) anos de idade(%)

Brasil (1) 18,7 6,8 3,7
Norte (2) 3,1
Acre 25,4 7,3 2,7
Amapa 29 53 52
Amazonas 19,6 9 2,9
Para 34,3 15,1 3,7
Rondénia 22,8 15,6 0,6
Roraima 26 8,6 2,5
Tocantins 27,6 7,8 5,2
Nordeste 8,3
Alagoas 24,6 51 14,9
Bahia 22,9 5,5 71

Ceara 20,1 8,7 7,6
Maranhao 20,8 6 8,9
Paraiba 21,5 7.4 6

Pernambuco 23,7 6,4 9,8
Piaui 31,3 4,2 10,4

Rio Grande do Norte 19,2 4.6 7
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Tabela 2 - Situacio da Educacio Brasileira em 2002 - Ensino Médio

(conclusio)

Taxa de repeténcia no Taxa de evasdao Taxa de analfabetismo
Ensino Médio (%) no Ensino Médio da populagdo de 15 a 17

1999 (%) 1999 anos de idade(%) 1999
Sergipe 22,9 6,1 6,1
Sudeste 1,3
Espirito Santo 17,4 5,2 2,2
Minas Gerais 14,2 7,2 2.1
Rio de Janeiro 22,4 6,5 1,3
Sao Paulo 11,5 7,6 0,8
Sul 1,3
Parana 19,3 8 1,4
Rio Grande do Sul 23,3 7,7 1,1
Santa Catarina 20,6 9,5 1,4
Centro-Oeste 1,9
Distrito Federal 24,9 6,8 1,3
Goias 23,6 7 2,2
Mato Grosso 20,3 10,9 2,1
Mato Grosso do Sul 22,4 10,6 1,6

Fontes: IBGE: PNAD 1999 / Contagem populacional 1996.
MEC/SEEC/INEP:Censo Educacional 1999.

Notas:
(1) exclusive a populaco rural de Rondénia, Acre, Amazonas, Para e Amapa.
(2) exclusive a popula¢o rural.

3.11 ITALICO

Utiliza-se italico ao se empregar palavras estrangeiras, exceto no caso de subs-
tantivo préprio como o nome de empresas, de titulos ou de subtitulos de obras. As
palavras estrangeiras devem ser evitadas, ou utilizadas somente quando nio houver
traduc¢do da palavra exata na lingua portuguesa. Caso sejam necessarias, deverio ser
acompanhadas de uma explicagio.

Observa¢io: Quando houver possibilidade de substitui¢io, deve-se preferir a forma
adotada na lingua portuguesa.

Exemplo

e-mail (correio eletrénico), software (programas), kit (conjunto),
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4 CITAGCOES

Ao se compor um texto, e em especial no referencial teérico, recorre-se a outros
autores que pesquisam na drea ou em areas correlatas, e que possuam um trabalho
reconhecidamente consistente e de exceléncia. Sio essas idéias, pensamentos e pra-
ticas que permitem o alinhamento conceitual necessario a consecugdo dos objetivos
inicialmente propostos, em um processo continuo de gerac¢io de conhecimento.

E fundamental nesta etapa a ética e a honestidade intelectual, atribuindo autoria
a quem, realmente, contribuiu para o desenvolvimento do estudo em questio. Neste
processo usam-se as cita¢oes, definidas como “menc¢io de uma informacio extraida
de outra fonte” (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2002a, p- 1.

A transcri¢io, literal ou nio, seguida da referéncia adequada, torna-se uma cita-
¢do como classificada por normas. Entretanto, a mesma transcri¢io ou cépia, sem
atender os ditames da norma, torna-se um plagio. O plagio é passivel de restricdes
legais e penais. A Lei n® 9.610, de 19/02/1998, regula os direitos autorais no Brasil,
prevendo as sang¢des legais pertinentes; ja o Cédigo Penal, no seu Artigo 184, aponta
as san¢Oes penais.

Todos os autores e obras, consultados e efetivamente citados, deverdo constar na
lista final de referéncias.

A citagdo pode ser utilizada para esclarecer, ilustrar ou sustentar um determina-
do assunto, e garante respeito ao autor da idéia e ao leitor, dando credibilidade ao
trabalho cientifico.

As citagbes podem estar localizadas no texto ou em notas de rodapé, podendo ser:
1. diretas: quando constituem cépia fiel do autor consultado, subdivididas em
(a) curtas — com até trés linhas; e (b) longas — com mais de trés linhas; e

2. indiretas: quando o texto é baseado na idéia do autor consultado.

41 CITACAO DIRETA

E a transcri¢io ou cépia de um paragrafo, de uma frase, de parte dela ou de uma
expressdo, usando exatamente as mesmas palavras adotadas pelo autor do trabalho
consultado. Nesse caso, repete-se palavra por palavra e estas devem aparecer entre
aspas duplas (“...”), ou com destaque grafico, seguidas da indica¢io da fonte consul-
tada.

Ao se usar a citagdo direta, esta deve vir sempre acompanhada da indica¢io de au-
toria, podendo-se optar pela inclusio no texto junto a sentenca ou & frase, ou ainda
colocé-la entre parénteses. Quando inclusa no texto, deve-se usar letras maitasculas
e minusculas, com indicacio da data entre parénteses.
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Exemplo

Trabalhadores do conhecimento, para Sveiby (1998, p. 23), “sdo profissionais altamente
qualificados e com alto nivel de escolaridade”, cujo trabalho principal consiste na conversédo
de informagdo em conhecimento, partindo da utilizacdo de suas competéncias, habilidades e
experiéncias.

Quando a autoria nio fizer parte do texto, deve vir entre parénteses e com todas
as letras maiusculas.

Exemplo

O autor lembra, contudo, a analise precursora de Leonard-Barton (1998) sobre alguns as-
pectos limitantes das competéncias, ou aptiddes, essenciais, que as transformam em “limitacdes
estratégicas” (LEONARD-BARTON, 1998, p. 48).

“Fazendo um relatério com algumas notas de rodapé.” (McGREGOR, 1999, p.1).

4.1.1 Citacao Curta

As citagbes curtas diretas, aquelas com até trés linhas, aparecem diretamente no
texto, destacadas entre aspas (“...”), precedidas ou sucedidas da indica¢io de autoria.

Exemplo

O autor lembra, contudo, a analise precursora de Leonard-Barton (1998) sobre alguns as-
pectos limitantes das competéncias, ou aptiddes, essenciais, que as transformam em “limitagcdes
estratégicas” (LEONARD-BARTON, 1998, p. 48).

“Fazendo um relatério com algumas notas de rodapé.” (McGREGOR, 1999, p.1).

4.1.2 Citacao Longa

As citagdes longas, com mais de trés linhas, sdo transcritas separadas do texto,
com recuo esquerdo de 4 cm a partir da margem, em paragrafo justificado, com a
mesmo tipo de fonte do texto, porém em tamanho menor (recomendagio 10) e es-
pacamento simples.
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Exemplo

A idéia japonesa de ba, cuja tradugdo aproximada é “lugar”, foi desenvolvida inicialmente
pelo filésofo Kitaro Nishida (1921-1970) e desenvolvida pelo cientista quimico Hiroshi Shimizu.

O contexto capacitante ndo significa necessariamente um espago fisico.
Em vez disso, combina aspectos de espaco fisico (como o projeto de um
escritério ou operagdes de negoécios dispersas), espago virtual (e-mail, In-
tranets, teleconferéncias) e espago mental (experiéncias, idéias e emogdes
compartilhadas). Acima de tudo, trata-se de uma rede de interagdes, de-
terminada pela solicitude e pela confianga dos participantes. (NONAKA;
KONNO, 1998, p. 40; KROGH; ICHIJO; NONAKA, 2001, p. 66).

4.2 CITACAO INDIRETA

E a transcricdo, com suas proprias palavras, das idéias de um autor, mantendo-
se o sentido original. A cita¢do indireta é a maneira que o pesquisador tem de ler,
compreender e gerar conhecimento a partir do conhecimento de outros autores. No
caso de um resumo ou condensacio (extraido de varias paginas), nio sera preciso a
indicacio das paginas.

Exemplo

Neste texto, o papel do bibliotecario ganha importancia como educador (DUDZIAK; GA-
BRIEL; VILLELA, 2000).

Rezende e Abreu (2001, p. 90) destacam ser fundamental a gestdo de dados nas organi-
zacdes, pois isso garantira o funcionamento normal dos sistemas de informacéo, uma vez que,
sem a capacidade de seu processamento, haveria problemas para a empresa executar suas
atividades efetivamente.

43 CITACAO DE CITACAO

E a citacio de um texto ao qual se tem acesso a partir de outro documento. Esse
tipo de citagdo deve ser evitado, ji que a obra original nio foi consultada e ha risco
de ma interpretacio e incorrec¢des. Indicar, quando utilizada a citagio de cita¢io, o
nome do autor e o ano da obra original, seguidos do nome do autor efetivamente
consultado, do ano da obra e da pigina consultada.
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Exemplo

Leedy (1988 apud RICHARDSON, 1991, p.17) compartilha deste ponto de vista ao afirmar
gue “os estudantes estédo enganados quando acreditam que eles estéo fazendo pesquisa, quan-
do de fato eles estdo apenas transferindo informacao factual [...]".

Observagio: Os dados do documento original devem ser mencionados em notas
de rodapé. Na lista final de referéncias, deve-se fazer a referéncia do documento
consultado.

4.4 SISTEMA DE CHAMADA

Os sistemas de chamadas as referéncias sio de dois tipos: (i) alfabético (autor-
data) e (ii) numérico.

Recomenda-se o uso do sistema alfabético, ou seja, autor-data. Neste sistema a
indicac¢do é feita pelo(s) sobrenome(s) do autor(es) ou pelo nome da entidade res-
ponséavel até o primeiro sinal de pontuagdo, mencionado(s) em letras maitsculas,
seguido(s) de virgula, da data de publicacio e da(s) pagina(s); estes elementos devem
ser colocados entre parénteses, logo apds a citagio.

4.4.1 Autor-pessoa

Exemplo de citagao de obra com um autor

“O fato de que a producao de valores informacionais, e nao valores materiais, sera a forca
motriz — grifo no original — da formagdo e do desenvolvimento dessa sociedade”. (MASUDA,
1982, p. 45).

Exemplo de citagao de obra com dois autores

“Mapas do conhecimento apontam tipicamente para pessoas e também para documentos e
bancos de dados” (DAVENPORT; PRUSAK, 1998, p.88).

Exemplo de citagao de obra com trés autores

Probst, Raub e Romhardt (2002, p. 23) destacam que os dados “séo passiveis de interpreta-
¢do dentro de um contexto especifico, fornecendo, dessa forma, informacdes ao receptor”.
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Ou, ainda:

Dados “séo passiveis de interpretagdo dentro de um contexto especifico, fornecendo, dessa
forma, informagdes ao receptor” (PROBST; RAUB; ROMHARDT, 2002, p. 23).

Para mais de trés autores indica-se apenas o nome do primeiro autor, seguido da
expressio em latim et allii, que significa “e outros”, ano e pagina. Pode-se ainda usar
a forma abreviada et al.

Exemplo de citacao de obra com mais de trés autores

Mapeadas as competéncias individuais dos membros do Laboratério, faz-se necessario
identificar, ainda, o nivel de conhecimento que se tem em determinada area. A tabulag&o pre-
tendida “ndo é do tipo ‘sim’ ou ‘ndo’, ja que diferentes pessoas dominam diferentes assuntos em
diferentes niveis” (RENAUX et al., 2001, p. 203).

Ou, ainda:

Para Santos et al. (2001, p. 30),
O conhecimento deriva da informagdo assim como esta, dos dados. O
conhecimento n&o é puro nem simples, mas € uma mistura de elementos;
é fluido e formalmente estruturado; € intuitivo, e portanto, dificil de ser co-
locado em palavras ou de ser plenamente entendido em termos l6gicos.
Ele existe dentro das pessoas e por isso € complexo e imprevisivel.

4.4.2 Autor-entidade

Obras de responsabilidade de érgios governamentais, empresas, associagbes ou
similares sio atribuidas a um autor-entidade. Nesses casos identifica-se a autoria
pelo nome completo do 6rgdo, empresa ou evento, ou, ainda, quando este for muito

«

extenso, indica-se o primeiro nome do érgio seguido por trés pontos “...”
Exemplo

As instituicBes participantes do projeto foram universidades, instituicdes isoladas de ensino su-
perior, institutos de pesquisa cientifica, institutos tecnolégicos, laboratérios de pesquisa e desenvol-
vimento de empresas estatais e organiza¢des ndo-governamentais atuando em pesquisa (CONSE-
LHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO, 1998, p. 9).

Ou, ainda:

As instituicdes participantes do projeto foram universidades, instituicdes isoladas de ensino
superior, institutos de pesquisa cientifica, institutos tecnolégicos, laboratérios de pesquisa e de-
senvolvimento de empresas estatais e organizagées ndo-governamentais atuando em pesquisa
(CONSELHO..., 1998, p. 9).
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4.4.3 Autor-evento

Obras de responsabilidade de eventos, como: congressos, seminarios ou simila-
res, obedecem 4 mesma seqiiéncia de autor-entidade, ou seja, inicialmente indica-se
a autoria pelo nome completo do evento, ou, ainda, quando este for muito extenso,
indica-se o primeiro nome do érgio seguido por trés pontos “...”

Exemplo

O tema da globalizac&o é crucial dentro do contexto mundial pois atu-
almente é impossivel conceber um mundo sem relagdes entre paises
diferentes. Os principais desafios apresentados pela globalizacdo
obrigam as organiza¢gGes serem mais competitivas, pelo que estdo
forcadas a acelerar seus processos de inovagdo. (X SEMINARIO LA-
TINO-IBEROAMERICANO..., 2003).

4.4.4 Documentos Sem Autoria

Em documentos sem autoria, a citagdo deve ser feita pela primeira palavra do
titulo acompanhado de reticéncias:

Exemplo

O Gestor da informag&o pode atuar nos processos de geragéo e uso de recursos de infor-
macao, podendo diagnosticar, propor e implementar agGes para a solugdo de problemas de
informacgé&o (GUIA ..., 1998, p. 5).

4.4.5 Documentos Eletronicos

Quando uma citacio for retirada de uma fonte da Internet onde nio consta au-
toria, deve-se, ao final da transcri¢io literal, indicar o nome da entidade ou o sitio
de onde foram colhidos os dados, seguidos do ano; nas referéncias, usar a forma de
citacdo autor-entidade (ver se¢io 4.4.2) seguida da expressio “Disponivel em:”, o
endereco eletrénico completo, bem como a data de acesso na forma padronizada:
“Acesso em.”, finalizando pela data abreviada de acordo com os padrdes vigentes na
lingua portuguesa.
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Exemplo

No texto:

O Tratado de Amesterda reforgcou a importancia da politica do ambiente na unido europeia.
Assim, o principio do desenvolvimento sustentavel foi reforgado pela introdugdo de modificagdes
no preambulo e no artigo 2.°-b do tratado da uniéo europeia, constituindo presentemente um dos
principais objectivos da EU [...]. (PARLAMENTO EUROPEU, 2007).

Nas referéncias:
PARLAME NTO EUROPEU. Disponivel em:

<http://www.europarl.europa.eu/factsheets/4_9 1_pt.htm> . Acesso em: 17 out. 2007.

4.5 SISTEMA NUMERICO

No sistema numérico, as cita¢ées dos documentos devem ter numeracio Unica e
consecutiva, para todo o capitulo ou parte, indicadas por chamadas numéricas colo-
cadas acima ou na linha do texto.

O nome dos autores recebe numerac¢io consecutiva, por ordem de aparecimento
no texto, nio considerando ordenacio alfabética. Na lista de referéncias, observar
a seqiiéncia de aparecimento na forma numeérica crescente. Ndo se usa esta forma
concomitante com o uso de notas de rodapé.

Exemplo no texto

Na dimenséo epistemoldgica, Nonaka e Takeuchi (1997)! baseiam seus estudos na distin-
G&o entre conhecimento tacito e explicito, estabelecida por Michael Polanyi (1966)? em seu Tacit
Dimension. Na dimenséo ontoldgica, os autores citados ampliam o processo de criagdo do co-
nhecimento, transcendendo os limites da equipe de projeto, ou da microcomunidade, atingindo a
organiza¢do como um sistema vivo e uno de geracéo, ampliagdo e compartilhamento de saber.

Em Ackoff (1989)3, conhecimento também é “saber”, por exemplo, é “saber” como um siste-
ma funciona. Conhecimento &, ainda, o que permite manter e controlar um sistema, controle este
entendido como a capacidade de funcionamento eficiente do sistema.

No escopo da epistéme tem-se os conceitos de Polanyi (1966)2 sobre Conhecimento que se
baseiam, segundo Sveiby (1997)% em trés teses principais, onde o conhecimento deve ser [...]:

Exemplo na lista de referéncias

1 NONAKA, Ikujiro; TAKEUCHI, Hirotaka. Criagdo do Conhecimento na Empresa — Como as
empresas japonesas geram a dindmica da inovagéo. Rio de Janeiro: Campus, 1997.

2 POLANYI, Michael. The Tacit Dimension. Londres: Routledge & Kegan Paul, 1966.
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3 ACKOFF, Russel L. From Data to Wisdom. Journal of Applied Systems Analysis, Bailrigg
Lancaster, v. 16, p. 3-9, 1989.

4 SVEIBY, Karl-Erik. A Nova Riqueza das Organizagdes — Gerenciando e Avaliando patri
monios de Conhecimento. Rio de Janeiro: Campus, 1998.

4.6 SUPRESSOES, COMENTARIOS E DESTAQUES

Quando necessario, o autor do trabalho podera fazer supressées, ou seja, omitir
parte da citagdo, acrescentar comentarios na cita¢io ou apor destaques (negrito, su-
blinhado ou italico). Nesses casos, deve-se usar colchetes para indicar acréscimos ou
explicagdes necessarias & melhor compreensdo dentro do texto citado.

Os colchetes também sdo usados com outros sinais com fins especificos:

a) [sic]: incorre¢des ou incoeréncias no texto citado sio indicadas pela expres-
sdo latina sic, entre colchetes, logo apés a sua ocorréncia.

Exemplo

Igualmente o indio, além de abandonar sua tribo e aprender
os costumes do branco, colabora, entregando seus saberes de
homem natural da terra a D. Antdnio: “[...] acompanhava a D.
Antdnio nas suas excursdes, ajudava-o com a sua experiéncia,
guiava-o aos lugares onde havia [sic] terrenos auriferos ou pe-
dras preciosas.” (ALENCAR, 1971, p. 74).

b) [!]: para dar énfase ao texto citado usa-se o ponto-de-exclamacio entre col-
chetes, imediatamente ap6s o que se deseja enfatizar.

Exemplo
“Citar um autor do qual se utilizou uma idéia ou uma informagé&o é pagar uma divida” [ ! ] (ECO,

1983, p. 131).

o) [?]: emprega-se o ponto de interrogacio, entre colchetes, imediatamente
ap6s algum trecho que suscite duvida no texto citado:
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Exemplo

“Para enfatizar a importancia da coexisténcia, [?] foi usado nos exemplos [...]” (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 1980, p. 6.).

d) [...]: as reticéncias indicam omissio de palavras ou parte do trecho transcrito
que estdo no texto original; a omissio de parte da citagio pode ser no inicio,
no meio ou no final do texto.

Exemplo

Nascimento et al. (1996, p. 120), ao enfocarem os artefatos industrializados que advém das
improvisacdes praticadas pela enfermagem, citaram:

[...] é o fazer quem determina através da sua pratica a evolucéo e / ou adaptagéo, de antigos
conceitos no ato de assistir [...].

Ao usar uma citacdo que contenha expressio ou palavra destacada pelo autor,
usa-se apoés a citagdo a expressdo: “grifo do autor”.

Exemplo

“[...] buscavam explicar o desempenho do individuo nas organizac¢des” (FICHT, 2004, p. 26,
grifo do autor).

O objeto de trabalho da instituicdo Universidade € o conhecimento, sendo entéolde sua
especificidade a “misséo de produzir o conhecimento e torna-lo acessivel” (BOTOME, 1996,
p. 39, grifo do autor).

Fonte: Adaptado de Normalizagdo de trabalhos técnico-cientificos (PONTIFICIA..., 2007, p. 34).

Caso o autor do trabalho destaque uma palavra ou expressio em uma citacio,
acrescenta-se ap0s esta cita¢io a expressio “grifo do autor”. Observar, na expressio,
as questdes de pluralidade e género dos autores.

Exemplo

“Todas elas buscavam explicar o desempenho do individuo nas organizagdes” (FICHT,
2004, p. 26, grifo do autor).
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Segundo Trivifios (1995, p. 118, grifo do autor), “toda pesquisa pode ser, a0 mesmo tempo,
quantitativa e qualitativa.”

Fonte: Adaptado de Normalizacio de trabalhos técnico-cientificos (PONTIFICIA..., 2007, p. 34).

4.7 SINAIS E CONVENCOES

Vérios sinais e conven¢des sio utilizados para indicar caracteristicas na cita¢io:

a) aspas duplas (“...”): as aspas duplas sdo usadas na transcri¢io de cita¢des di-
retas, literais ou textuais, isto é, transcri¢des extraidas do texto consultado,
respeitando-se todas as caracteristicas formais.

Exemplo

Tanto € assim que, segundo Heller (1998, p. 25), ele concebia como uma expresséo da
alienacéo capitalista “a reducéo do conceito de necessidades humanas a necessidade econé-
mica, para a qual o fim da producgdo nédo € a satisfagcdo das necessidades, mas a valorizagdo do
capital”.

b) aspas simples ("...”): sdo usadas quando a cita¢io ja contém expressdes ou pa-
lavras entre aspas duplas, estas sdo substituidas por aspas simples nas cita-
¢des diretas ou textuais.

Exemplo

Descreve ainda Capalbo (1983, p. 6) que “a atitude fenomenoldgica procura ‘mostrar’ a ex-
periéncia vivida que temos do real, procura ‘ir as coisas nelas mesmas’, buscando trazé-las para
a ordem da significacao”.

@

c) o asterisco (**”) indica a chamada para nota de rodapé em comunicaces pes-

soais.
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A INSTITUICAO DO ESTAGIO: uma reflexdo sobre os analisadores
Willian Siqueira Peres*
Na nota de rodapé cita-se da seguinte forma:

* Professor do Departamento de Psicologia Clinica da FCL — Unesp — Assis.
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5 APRESENTACAO DAS REFERENCIAS

As referéncias, como citado na se¢do 2.3.1, constituem-se de elementos descriti-
vos que permitem a identificagdo e a localiza¢io do documento original.

Os elementos descritivos subdividem-se em elementos essenciais, aqueles indis-
pensaveis a identificacdo do documento, e elementos complementares que, acres-
cidos aos essenciais, permitem, segundo a NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 2),
“melhor caracterizar os documentos”.

Nas se¢Oes seguintes serdo fornecidas informacbes que permitem compor ade-
quadamente as referéncias de um documento académico.

5.1 REGRAS GERAIS DE APRESENTACAO

Como orientacio geral, indicam-se nas referéncias todos os autores efetivamen-
te citados no texto.

As referéncias tém alinhamento a margem esquerda do texto, identificando indi-
vidualmente os documentos e guardando entre a referéncia de cada documento dois
espagos simples, segundo a NBR 14724 (ASSOCIACAO..., 2005). O espago, entre as
linhas de uma mesma referéncia, é simples.

Segundo a NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002),

quando aparecerem em notas de rodapé, serdo alinhadas, a partir da se-
gunda linha da mesma referéncia, abaixo da primeira letra da primeira
palavra, de forma a destacar o expoente e sem espaco entre elas .

O titulo do documento deve ser destacado, usando-se para tanto recursos tipo-
graficos como o negrito.

Nas obras sem indicacio de autoria ou sem indicacido de responsabilidade, tal
assertiva nio se aplica, sendo usado como elemento de entrada o préprio titulo do
documento “ja destacado pelo uso de letras maitisculas na primeira palavra, com
exclusio de artigos (definidos e indefinidos) e palavras monossilabicas.”, segundo a
NBR 6023 (ASSOCIAGCAO..., 2002, p. 3).

As referéncias obedecem a uma ordenacio sistemética concordante com o pro-
cesso de citagio utilizado pela NBR 10520 (ASSOCIACAO..., 2002). Os sistemas mais
utilizados em trabalhos técnicos e cientificos sdo: numérico (ordem de citagdo no
texto) e alfabético (sistema autor-data). Algumas obras, de cunho histérico ou ge-
ografico, podem apresentar a ordenacio das referéncias por datas (cronolégico) ou
locais (geografico).

Nos trabalhos académicos e nos trabalhos de conclusio de curso sugere-se o sis-
tema alfabético (autor-data).
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5.1.1 Sistema Numérico

Nota-se, neste sistema, a mesma ordem numérica indicada no texto no momento
de se fazer a cita¢io, observando-se a ordem crescente.

Exemplo

No texto:

[...] de acordo com as novas tendéncias da jurisprudéncia brasileiral, é facultado ao magistrado
decidir sobre a matéria.

[...] todos os indices coletados para a regiéo escolhida foram analisados minuciosamente?.
Na lista de referéncias:

1 CRETELLA JUNIOR, José. Do impeachment no direito brasileiro.[Sdo Paulo]: Rev.dos
Tribunais, 1992. p. 107.

2 BOLETIM ESTATISTICO [da] Rede Ferroviéria Federal. Rio de Janeiro, 1965. p. 20.

Fonte: NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 21).

5.1.2 Sistema Alfabético

Neste sistema, as referéncias sdo agrupadas ao final do trabalho, em ordem alfa-
bética. As chamadas no texto, que acompanham as cita¢ées, obedecem aos padrdes
das referéncias.

Exemplo

No texto:

Masuda (1982) identifica a existéncia de dois tipos de informacdo: a informacdo cognitiva
e a informacédo afetiva. Por informagéo afetiva subentende-se aquela relacionada a percepgéo
sensorial do individuo — alegria, tristeza, conforto, entre outras — capaz de expressar seu estado
emocional peculiar. A informagéo cognitiva é aquela que permite ao individuo agir segundo um
determinado contexto, selecionando a¢des capazes de alterar o seu entorno.
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Ambas séo necessérias a vida do homem e complementares, sendo, contudo, a informacgéo
cognitiva aquela que possibilita a selegdo e a implementacgao efetiva de agdes com vistas a um
determinado objetivo. E esta dltima a informag&o a ser tratada neste estudo, a informagéo ne-
cesséria para a inovagéo e para o incremento do processo de tomada de decisGes (MONTALLI,
1991, p. 45).

Na lista de referéncias:
MASUDA, Yoneji. Sociedade da Informagao: como sociedade p6s-industrial. Rio de Janei-

ro: Editora Rio, 1982.

MONTALLI, Kéatia Maria L. Informag&o na indistria de bens de capital no Brasil. Ci.Inf., Brasilia,
v. 20, n. 1, p. 45-50, jan./jun. 1991.

Nomes de autores referenciados de forma sucessiva podem e devem ser substitu-
idos por um traco sublinear equivalente a seis espacos, conforme o exemplo.

Exemplo

FREYRE, Gilberto. Sobrados e mocambos: decadéncia do patriarcado rural no Brasil. Sdo
Paulo: Editora Nacional, 1936.

. Casa grande & senzala: formagao da familia brasileira sob regime de economia
patriarcal. Rio de Janeiro: J. Olympio, 1943. 2 v.

Fonte: NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 21).

Além do nome do autor, o titulo de varias edi¢ées de um documento referenciado
sucessivamente também pode ser substituido por um traco nas referéncias seguintes
a primeira.

Exemplo

FREYRE, Gilberto. Sobrados e mocambos: decadéncia do patriarcado rural no Brasil. S&o
Paulo: Ed. Nacional, 1936.

. S&o Paulo: Editora Nacional, 1938.

Fonte: NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 21).
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Como principal regra geral indica-se, em casos de duvidas, ou de elementos nio
constantes neste Manual, a consulta direta 2 norma NBR 6023 (ASSOCIACAO ...,
2002). Alguns exemplos de formas padrio de referéncias sdo apresentados na seqi-
éndia.

5.2 ELEMENTOS ESSENCIAIS PARA REFERENCIAR MONOGRAFIAS NO TODO

Consideram-se monografias: livro e/ou folheto (mnanual, guia, catalogo, enciclo-
pédia, dicionério, entre outros) e trabalhos académicos (teses, dissertacdes, entre
outros). Os trabalhos académicos, por serem o principal foco deste Manual, serdo
exemplificados em subitem especifico.

5.2.1 Elementos Essenciais

SOBRENOME DO AUTOR, Prenomes do autor por extenso e intermediarios abre-
viados. Titulo: subtitulo. Edi¢do. Local de publica¢io: Editora, ano.

Exemplos

LIVRO — UM AUTOR

MILEAF, Harry. Eletricidade. S&o Paulo: Martins Fontes, 1983.

SCHILDT, Herbert. C completo e total. 3. ed. S&o Paulo: Makron Books, 1996.

LIVRO - DOIS OU MAIS AUTORES:

ANDRADE, Rui O. B. de; TACHIZAWA, Takeshi; CARVALHO, Ana B. de. Gest&o ambiental:
enfoque estratégico aplicado ao desenvolvimento sustentavel. Sao Paulo: Makron Books,
2000.

COLEMAN, Derek et al. Desenvolvimento orientado a objetos: o método fusion. 3. ed. Rio
de Janeiro: Campus, 1996.



81
FOLHETO
BRASIL. A educacé&o que produz saude. Brasilia, DF: Ministério da Saude, 2005. 16 p.

GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS. S#o Paulo: Banas, 2007. 10 p.

IBICT. Manual de normas de editoragdo do IBICT. 2. ed. Brasilia, DF, 1993. 41 p.

DICIONARIO
HOUAISS, Anténio. (Ed.) Novo dicionéario Folha Webster’s: inglés/portugués, portugués/in-

glés. Co-editor Ismael Cardim. S&o Paulo: Folha da Manh&, 1996. Edicéo exclusiva para o
assinante da Folha de S&o Paulo.

HOUAISS, Anténio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel de Mello. Diciona-
rio Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. 2922 p.

GUIA

Brasil: roteiros turisticos. Sao Paulo: Folha da Manhd, 1995. 319 p. ilust. (Roteiros turisticos
Fiat). Inclui Mapa rodoviério.

MANUAL
BUCHMAN, Alan. Manual de suporte nutricional. S&o Paulo: Manole, 1997. 188 p.
SAO PAULO (Estado). Secretaria do Meio Ambiente. Coordenadoria de Planejamento Ambien-

tal. Estudo de impacto ambiental - EIA, Relatorio de impacto ambiental - RIMA: manual de
orientacéo. S&o Paulo, 1989. 48 p. (Série Manuais).

WEG S. A. Manual de instalacdo e manutencé&o de transformadores. Blumenau: Weg,
[19-]. 19 p.

CATALOGO
ERMETO EQUIPAMENTOS INDUSTRIAIS. Bombas. S&o Paulo: Ermeto, 1986. 22 p.

MUSEU DA IMIGRAGAO (S&o Paulo, SP) Museu da imigragéo - S. Paulo: catalogo. S&o
Paulo, 1997. 16 p.

INSTITUTO MOREIRA SALLES. Séo Paulo de Vincenso Pastore: fotografias: de 26 de abril a
3 de agosto de 1997, Casa de Cultura de Pogos de Caldas, Pogos de Caldas, MG. [S.1.],1997.
1 folder. Apoio Ministério da Cultura: Lei Federal de Incentivo a Cultura.
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UNIVERSIDADE DE SAO PAULO. Sistema Integrado de Bibliotecas: Catalogo de teses.
Séo Paulo: SIBI, 1989. 500 p.

ALMANAQUE
ALMANAQUE Abril: Mundo. S&o Paulo: Abril, 2001. 433 p.
TORELLY, Apparicio. Almanaque para 1949: primeiro semestre ou Almanaque d’A Manha.

Ed. Fac-sim. S8o Paulo: Studioma: Arquivo do Estado, 1991. (Colegdo Almanaques do Barédo
de Itararé). Contém iconografia e depoimentos sobre o autor.

CD-ROM
AMBITO DIREITO AMBIENTAL. Agua, meio ambiente & vida. [S.l.]: [s.n.], [19--]. 1 disco laser.

SEBRAE. Gestao ambiental e 0 meio ambiente do Distrito Federal. Brasilia, DF: UnB- Univer-
sidade de Brasilia, [19--]. 1disco laser .

INTERSYSTEMS Caché Make Aplications Faster. Sao Paulo, SP: InterSystems, 2001-2007. 1
disco laser.
DISQUETE

STEVENS, Al. Aprenda vocé mesmo C++. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos, 1991.
Formato Word. 1 disquete, 3 % pol.

DVD

GORE, Albert. Uma verdade inconveniente: um aviso global. [S.l.]: Paramount, 2007. 1 video-
disco (96 min).

TRANSISTOR: semicondutores. [s.l.]: [s.n.], 2001. 1 video disco (120min).

HISTORIAS de ambicao, coragem e progresso: NTS. S&o Paulo: TV 1, 1991. 1 videodisco (ca.
24min) (Gente que faz).

GOVERNO DO ESTADO DO TOCANTINS. Tocantins: um novo tempo. [s. |.]: ALL, 2006. 1
video disco (15 min).

FITA CASSETE

KALMAN fitering and other digital estimation techniques: study guide. Piscataway, NJ: IEEE
Press, 1987. 1cassete sonoro (30 min), mono.
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FITAS DE VIDEO

AFINAL, vocé é o supervisor. S&o Paulo: Siamar, 1988.1 fita de video (20min) VHS: son.,
color.

ADMINISTRACAO participativa: aprendendo com os japoneses. S&o Paulo: Encyclopaedia
Britannica do Brasil, [19--]. 1 fita de video (28min) VHS: son., color.: (Videopédia)

KOTLER, Philip. Como construir marcas fortes. Sdo Paulo: HSM Management, 1999. 1 fita de
video (50 min) VHS: son., color.

Quando necessario, acrescentam-se elementos complementares a referéncia
para melhor identificar o documento; o nmero da pigina e o formato sio exemplos
desses elementos.

5.2.1.1 Teses, dissertagdes e monografias

S&o elementos essenciais, considerados por norma:

SOBRENOME DO AUTOR, Prenomes (por extenso). Titulo. Ano da defesa. Nume-
ro de folhas. Tese, Dissertacdo, Monografia, TCC e outros — Institui¢do, local, ano
de entrega.

Exemplos

QUEIROZ, Tadeu M. de. Desenvolvimento de um sistema automético parairrigacdo de
precisdo em um pivd central. 2007. 141 f. Tese (Doutorado em Agronomia) — Escola Superior
de Agricultura “Luiz de Queiroz”, Universidade de S&o Paulo, Piracicaba, 2007.

FIGUEIREDO, Kléber. M. de. Mapeamento dos modos de transferéncia metalica na solda-
gem MIG de aluminio. 2000. 75 f. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia Mecéanica) — Facul-
dade de Engenharia Mecénica, Universidade Federal de Uberlandia, Uberlandia, 2000.

NUNES, Danielle R. A. A Gestdo da Qualidade como apoio para a Gestédo do Conhecimen-
to. 2006. 86 f. Monografia (Especializacdo em Gestao Estratégica da Produgdo) — Departamen-
to Académico de Gestédo e Economia, Universidade Tecnoldgica Federal do Parand, Curitiba,
2006.
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MIRANDA, Elisangela A.; SANTOS, Francisco F. dos; SOUZA, Maria Tereza R. de. Acesso-
rios para radiologia pediatrica do Hospital de Clinicas de Curitiba. 2006. 149 f. Trabalho
de Concluséo de Curso (Graduagao) — Curso Superior de Tecnologia em Radiologia Médica.
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, Curitiba, 2006.

5.2.2 Monografia no Todo em Meio Eletronico

Segundo a NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002), as monografias a serem referen-
ciadas disponiveis em meio eletrénico, ou seja, disquetes, videodisco CD-ROM, con-
sultadas on-line, entre outros meios, devem observar os mesmos padrdes indicados
para a monografia no todo, acrescidas da descri¢io fisica do meio eletrénico.

Ainda, as obras consultadas on-line devem conter, obrigatoriamente ,0 endere¢o
eletronico (URL), “apresentados entre os sinais < >, precedido da expressio ‘Dis-
ponivel em:” e a data do acesso ao documento, precedida da expressdo ‘Acesso em:’
Opcionalmente acrescida dos dados referentes a hora, minutos e segundos.” (ASSO-
CIACAO..., 2002, p. 4). Deve ser evitada a utilizacio de materiais disponibilizados
em paginas pessoais, blogs, entre outros, devido 4 curta duragio na rede e questdes
de confiabilidade das fontes.

Exemplos

ANDRADE, Murilo M. de. Competéncias requeridas pelos gestores de Intituicdes de
Ensino Superior privadas: um estudo em Curitiba e Regido Metropolitana. 2005. 173 f.
Dissertacéo (Mestrado em Tecnologia) — Programa de P6s-Graduagédo em Tecnologia, Centro
Federal de Educacao Tecnolodgica Federal do Paranda, 2005. Disponivel em:

< http://www.ppgte.cefetpr.br/dissertacoes/2005/murilo.pdf >. Acesso em: 20 out. 2007, 23:18.

ALENCAR, José de. Luciola. [S.L]: VirtualBooks, 2000. Disponivel em:
< http://virtualbooks.terra.com.br/freebook/port/Luciola.htm >. Acesso em: 20 out. 2007, 23:33.

Observacao: Quando nédo se pode indicar a cidade de edi¢do, indica-se a expressao Sine loco
[S.l.]- ver se¢do 5.3.7, p. 109

5.2.3 Parte de Monografia

Sao elementos essenciais, indicados na norma:

SOBRENOME DO AUTOR, Prenomes (por extenso). Titulo da parte da obra. In:
Autor da obra. Titulo da obra. Edigdo. Local de publica¢io: Editora, ano. Pagina
inicial-final da obra.
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Complementam-se estes elementos com: capitulo, volume, fragmento e outras
partes de uma obra, quando se fizer necessario.

Exemplo

CUNHA, Eduardo C. da; CARMO, Luiz Fernando R. da C.; PIRMEZ, Luci. Uma estratégia de
autoria de documentos multimidia para apresentacéo adaptativa. In: SIMPOSIO BRASILEIRO
DE SISTEMAS MULTIMIDIA E HIPERMIDIA, 5. 1999, Goiania. Anais... Goiania: UFG - Institu-
to de Informatica, 1999 p.13-28.

ORO, Ubirajara. Iniciagdo ao atletismo no Brasil: problemas e possibilidades didaticas. In: .
Antologia do atletismo: metodologia para iniciagéo em escolas e clubes. Rio de Janeiro: Ao
Livro Técnico. 1984. p. 2-8.

5.2.4 Parte de Monografia em Meio Eletronico

Exemplo

SAO PAULO (Estado) Secretaria do Meio Ambiente. Tratados e organizacdes ambientais em
matéria de meio ambiente. In: . Entendendo o meio ambiente. S&o Paulo, 1999, v. 1.
Disponivel em: <http://www.bdt.org.br/sma/entendendo/atual.htm>. Acesso em: 8 mar. 1999.

5.2.5 Publicagcdo Periédica como um Todo

Apublicacio periédica compreende, conforme a NBR 6023 (ASSOCIACAO...,2002),
cole¢des no seu todo, fasciculo ou numero de revista, jornal, caderno entre outros, bem
como, artigos cientificos de revistas, editoriais, reportagens e similares.

Sao elementos essenciais:

Titulo do Periédico. Local de Publicacdo. Editora, datas de inicio e de encerramento
da publicacio se houver.

Exemplo

CIENCIA hoje. Rio de Janeiro: SBPC, 1982-.

EXAME. S&o Paulo: Abril, 1999-. Quinzenal. ISSN 0102-2881.
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5.2.5.1 Partes de revista, boletim, entre outros

Inclui volume, fasciculo, nimeros especiais e suplementos, entre outros, sem ti-
tulo préprio.

Sao elementos essenciais:

Titulo da publica¢do, Local de Publicagdo, editora, numeracio do ano e/ou volume,
numeragio do fasciculo, informag¢des de periodos e datas de sua publicagio.

Exemplo

Guia de boa cidadania corporativa. Exame, S&o Paulo: Abril, dez. 2002. Edi¢éo especial.

5.2.5.2 Artigo e/ou matéria de revista, boletim, etc

Segundo a norma “inclui partes de publica¢bes periddicas (volumes, fasciculos,
numeros especiais e suplementos, com titulo préprio), comunicacdes, editorial, en-
trevistas, recensdes, reportagens, resenhas e outros.” (ASSOCIACAO..., 2002, p-5).

Sao elementos essenciais:

SOBRENOME DO AUTOR DO ARTIGO, Prenomes por extenos (outros sobreno-
mes abreviados). Titulo da parte, artigo ou matéria. Titulo da publicacao, local da
publicagio, numeragdo correspondente ao volume e/ou ano, fasciculo ou nimero,
paginacio inicial e final, quando se tratar de artigo ou matéria, data ou intervalo de
publica¢io e particularidades que identificam a obra (se houver).

Exemplos

KAMIMURA, Ryotaro. Constrained Information Maximization to Control Internal Representation.
J. Braz. Comp. Soc., Campinas, v. 4, n.1, p. 50-60, jul. 1997.

LEMANN, Mariana. O sonho acabou? Vocé S/ A., Sdo Paulo, v. 4, n. 41, p. 20-27, nov. 2001.

SAMPAIO, Raimundo F.; BARROSO, Giovanni C.; LEAO, Ruth P. S. Método de implementa-
cao de Sistema de Diagnoéstico de Falta para subesta¢des baseado em Redes de Petri. SBA
Controle & Automagé&o. Séo José dos Campos, v.16, n. 4, p. 417-426, dez. 2005.
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5.2.5.3 Artigo e/ou matéria de revista em meio eletronico

Exemplos

FERROLI, Paulo Cesar M. et al. Método paramétrico aplicado em design de produtos. Revista
Producéo On-Line, Florianépolis, v. 7, n. 3, nov. 2007. Disponivel em: < http://www.periodicos.
ufsc.br/index.php/producaoonline/article/viewFile/4858/4201>. Acesso em: 17 ago. 2008.

SILVA, Mauro M. de L. Crimes da era digital. NET, Rio de Janeiro, nov.1998. Secao Ponto de
Vista. Disponivel em: <http://www.brazilnet.com.br/contexts/brasilrevistas.htm>. Acesso em: 28
nov. 1998.

5.2.5.4 Artigo e/ou matéria de jornal

Consideram-se inclusos nesta categoria de documentos: comunicagdes, editorial,
entrevistas, recensdes, reportagens, resenhas e outros.
Sao elementos essenciais:

SOBRENOME DO AUTOR DO ARTIGO, Prenomes (outros sobrenomes abreviados).
Titulo, titulo do jornal, local de publicacio, data de publicacio, se¢io, caderno ou
parte do jornal e a paginac¢do correspondente. Quando nio houver se¢io, caderno ou
parte, a paginac¢do do artigo ou matéria precede a data.

Exemplos

CARRIEL, Paola. Desnutricdo materna pode causar sequelas graves no bebé. Gazeta do
Povo, Curitiba, 19 ago. 2008. Vida e Cidadania, p. 7.

RENAULT, Sérgio. A reforma chega ao Supremo. Folha de Sao Paulo, S&o Paulo, 19 ago.
2008. Opiniéo, p. A3.

5.2.5.5 Artigo e/ou matéria de jornal em meio eletrénico

Exemplo - Matéria de jornal assinada

MARTINS, Ives G. da S. Pena de morte para o nascituro. O Estado de S&o Paulo, Sdo Paulo,
19 set. 1997. Disponivel em: <http://www.providafamilia.org/pena_morte_nascituro.htm>. Aces-
so em: 19 set. 1998.

Fonte: Adaptado da NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 6).
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5.2.5.6 Artigo de jornal cientifico

Exemplo

SHAPIRO, Harold T. Charting the Course for Elementary Particle Physics. APS News Online,
Maryland, 8 jul. 2006, The Back Page.

Disponivel em: <http://www.aps.org/publications/apsnews/200607/upload/july06.pdf.>. Acesso
em: 18 ago. 2008.

5.2.5.7 Matéria de jornal ndo assinada

Exemplo

ARRANJO tributéario. Diario do Nordeste On-line, Fortaleza, 27 nov. 1998. Disponivel em:
<http://www.diariodonordeste.com.br>. Acesso em: 28 nov. 1998.

Fonte: NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 6).

5.2.6 Evento como um Todo

Consideram-se eventos os simpdsios, os congressos, as conferéncias, os semi-
néarios, os workshops, as reunides anuais de sociedades cientificas e seus similares.
Referenciam-se o(s) conjunto(s) de documentos resultantes do evento, tais como:
atas, anais, proceedingsS, entre outros, ou, ainda, partes destes, em especial os artigos
decorrentes.

Os elementos essenciais sdo: nome do evento, numeracio (se houver), ano e local
(cidade) de realizag¢io. Em seguida, deve-se mencionar o titulo do documento (anais,
atas, topico tematico, etc.), seguido dos dados de local de publica¢io, editora e data
da publicacio.

Exemplos

INTERNATIONAL CONFERENCE ON TECHNOLOGY POLICY AND INNOVATION, 4., 2000,
Curitiba. Proceedings... Curitiba: Centro Internacional de Tecnologia de Software, 2000. 1
CD-ROM.

SEMINARIO LATINO-IBEROAMERICANO DE GESTION TECNOLOGICA, 9., 2001, San Jose.
Anais... Costa Rica: Associagdo Latino-lberoamericana de Géstion Tecnoldgica, 2001. 1 CD-
ROM.

5Documento publicado ou gravado resultante de uma discusséo, conferéncia ou encontro, segundo o Oxford Advan-
ced Dictionary (1995 - tradugio dos autores).
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5.2.6.1 Evento como um todo em meio eletronico

Exemplos

CONGRESSO BRASILEIRO DE GESTAO DO CONHECIMENTO, 4, 2005, Sdo Paulo. Anais
Eletrénicos... Sdo Paulo: SBGC, 2005. 1 CD-ROM.

CONGRESSO DE INICIAGAO CIENTIFICA DA UFPe, 4., 1996, Recife. Anais Eletrénicos...
Recife: UFPe, 1996. Disponivel em: <http://www.propesq.ufpe.br/anais/anais.htm>. Acesso em:
21 jan.1997.

Fonte: Adaptado da NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 7).

5.2.6.2 Trabalho apresentado em evento em midia papel

Os elementos essenciais, indicados na norma NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2000,
p- 7), sdo: autor(es), titulo do trabalho apresentado, seguido da expressdo In:, nome
do evento, numeracio do evento (se houver), ano e local (cidade) de realizacio, titu-
lo do documento (anais, atas, tépico tematico, entre outros.) local, editora, data de
publicacio e pagina inicial e final da parte referenciada.

Exemplo

RENAUX, Douglas P. B.; STRAUHS, Faimara do Rocio; ABREU, Aline Franga; BECKER,
Leandro G. Biss. Gestdo do Conhecimento de um Laboratério de Pesquisa: uma Abordagem
Pratica. In: SIMPOSIO INTERNACIONAL DE GESTAO DO CONHECIMENTO / GESTAO DE
DOCUMENTOS, 4., 2001, Curitiba. Anais... Curitiba: Editora Universitaria Champagnat, 2001.
p. 195-208.

5.2.6.3 Trabalho apresentado em evento em meio eletronico

Exemplo de trabalho em seminario

FURTADO, André T.; CARVALHO Ruy de Q. Padrdes de Intensidade Tecnolégica da Industria
Brasileira: Um Estudo Comparativo com os Paises Centrais. In: SEMINARIO LATINO-IBERO-
AMERICANO DE GESTION TECNOLOGICA, 10, 2003, México, D.F. Anais... México, D.F.:
ALTEC, 2003. 1 CD-ROM.
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Exemplos de trabalhos de congressos e similares

KRZYZANOWSKI, Rosaly F. Valor agregado no mundo da informagdo: um meio de criar novos
espagos competitivos a partir da tecnologia da informagéao e melhor satisfazer as necessidades
dos clientes/usuérios. In: CONGRESSO REGIONAL DE INFORMAGCOES EM CIENCIAS DA
SAUDE, 3., 1996, Rio de Janeiro. Interligacdes da tecnologia da informag&o: um elo para o
futuro. Disponivel em: <http://www.birem.br/cgibin/crics3/texto?titulo=VALOR+AGREGADO+NO
+MUNDO>. Acesso em: 26 jan. 1999.

BARROS, Carlos Frederico O.; COSENZA Carlos Alberto N. Usando Légica Fuzzy em Megae-
ventos de Esportes:um sistema de avaliagdo de impactos. In: ENCONTRO NACIONAL DE EN-
GENHARIA DE PRODUCAO, 27., 2007, Foz do Iguagu. Anais eletrdnicos... Rio de Janeiro:
ABEPRO, 2007. Disponivel em:

< http://www.abepro.org.br/biblioteca/ENEGEP2007_TR680488_9882.pdf>. Acesso em: 18
ago. 2008.

Fonte: Adaptado de NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 7).

5.2.7 Patentes / Marcas

Na referéncia de patentes ou de marcas sio considerados elementos essenciais:
a entidade responsével e/ou autor, o titulo, o nimero da patente e as datas (do pe-
riodo de registro).

Exemplo de registro de patente

EMBRAPA. Unidade de Apoio, Pesquisa e Desenvolvimento de Instrumentagdo Agropecuéria
(S&o Carlos). Paulo Estevéo Cruvinel. Medidor digital multisensor de temperatura para solos.
BR n. Pl 8903105-9, 26 jun. 1989, 30 maio 1995.

Fonte: NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 7).

5.2.8 Documento Juridico

Sdo documentos juridicos: a legislagdo, a jurisprudéncia (decisées judiciais) e a
doutrina (interpretagio dos textos legais). Nestes documentos incluem-se: a Consti-
tuicdo, as emendas constitucionais e os textos infraconstitucionais (lei complemen-
tar e ordindria, medida proviséria, decreto em todas a suas formas, resolugio do
Senado Federal) e normas emanadas das entidades publicas e privadas (ato norma-
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tivo, portaria, resolu¢io, ordem de servico, instrucio normativa, comunicado, aviso,
circular, decisio administrativa, entre outros).
Os elementos essenciais sio:

Jurisdicdo (ou cabe¢alho da entidade, no caso de tratar de normas), titulo, numera-
¢do, data e dados da publica¢io. No caso de Constitui¢bes e suas emendas, entre o

nome da jurisdi¢io e o titulo, acrescenta-se a palavra Constitui¢do, seguida do ano de
promulgacéo, entre parénteses.

Exemplos

BRASIL. Medida proviséria n® 1569-9, de 11 de dezembro de 1997. Diario Oficial [da] Repu-
blica Federativa do Brasil. Poder Executivo, Brasilia, DF, 14 dez. 1997. Sec¢éo 1 p. 29514.

BRASIL. Cédigo civil. 46. ed. Sao Paulo: Saraiva, 1995.

BRASIL. Constituicao (1988). Emenda constitucional n® 9, de 9 de novembro de 1995. Lex:
legislacdo federal e marginélia. S&o Paulo, v. 59, p. 1966, out./dez. 1995.

Fonte: NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 8).

5.2.8.1 Jurisprudéncias (decisoes judiciais)

S&o as sumulas, os enunciados, os acérdios, as sentencas e demais decisées judi-
ciais, segundo a Norma.
Os elementos essenciais sio:

Jurisdi¢io e 6rgio judicidrio competente, titulo (natureza da decisdo ou emenda) e
numero, partes envolvidas (se houver), relator, local, data e dados da publicacio.

Exemplo

BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Habeas-corpus n°® 181.636-1, da 62 Camara Civel do Tri-
bunal de Justica do Estado de S&o Paulo, Brasilia, DF, 6 de dezembro de 1994. Lex: jurispru-
déncia do STJ e Tribunais Regionais Federais, S&o Paulo, v.10, n.103, p. 236-240, mar.1998.

Fonte: NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 8).
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5.2.8.2 Documento juridico em meio eletronico

As referéncias devem obedecer aos padrées indicados para documento juridico,
acrescidas das informacdes relativas a descrigio fisica do meio eletronico (disquetes,
CD-ROM, on-line, entre outros).

Exemplos

BRASIL. Constitui¢do (1988). Sumario. Disponivel em: <http://www.stf.gov.br/legislacao/cons-
tituicao/pesquisa/sumariobd.asp > Acesso em: 21 ago. 2006.

BRASIL. Decreto n° 5878, de 18 de agosto de 2006. Aprova a Estrutura Regimental e o quadro
demonstrativo dos cargos em Comissao da Secretaria da Imprensa e Porta-voz da Presidéncia
da Republica. Diario Oficial da Unido Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 21 ago.
2006. Disponivel em: <http://www.in.gov.br/materias/xml/do/secaol/2278233.xml>. Acesso em:
21 ago. 2006.

LEGISLACAO brasileira: normas juridicas federais, bibliografia brasileira de Direito. 7. ed. Bra-
silia, DF: Senado Federal, 1999. 1 CD-ROM. Inclui resumos padronizados das normas juridi-
cas editadas entre janeiro de 1946 e agosto de 1999, assim como textos integrais de diversas
normas.

Fonte: Adaptado da NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 9).

5.2.9 Imagem em Movimento

Nesta categoria sdo incluidos os filmes, as fitas de video, o videodisco (DVD),
entre outros.
Os elementos essenciais sio:

Titulo, diretor, produtor, local, produtora, data e especificacdo do suporte em uni-
dades fisicas.
Exemplos

CLIPPER 5.0. S&o Paulo: MPO Video, [199-].1 videocassete (60 min.)VHS : son., color.

FARIAS, Roberto. Memorial de Maria Moura. Rio de Janeiro: Globo video, 2004. 3 video-
discos (545 min).
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5.2.10 Documentos Iconograficos

S&o as pinturas, as gravuras, as ilustracdes, as fotografias, os desenhos técnicos,
os diapositivos, os diafilmes, os materiais estereograficos, as transparéncias, os car-
tazes, entre outros.

Os elementos essenciais sio:

Autor, titulo (quando nio existir, deve-se atribuir uma denominagio ou a indicagio
sem titulo, entre colchetes, data e especificagio do suporte).

Exemplos

DOISNEAU, Robert. O beijo do Hotel de Ville. 1950. 1 fotografia, preto e branco, 18 cm X 24,6 cm.

LEVI, R. Edificio Columbus de propriedade de Lamberto Ramengoni a Rua da Paz, es-
quina da Avenida Brigadeiro Luiz Antonio: n.1930-33. 108 f. Plantas diversas. Originais em
papel vegetal.

MATTOS, M. D. Paisagem-Quatro Barras. 1987. 1 original de arte, éleo sobre tela, 40 cm X
50cm. Colecéo particular.

O DESCOBRIMENTO do Brasil. Fotografia de Carmem Souza. Gravagdo de Marcos Lourencgo.
S&o Paulo: CERAVI, 1985. 31 diapositivos, color. +1 cassete sonoro (15 min), mono.

O QUE acreditar em relagdo a maconha. Sdo Paulo: CERAVI, 1985. 22 transparéncias, color.,
25 cm X 20 cm.

STOCKDALE, Renée. When's recess? [20027]. 1 fotografia, color. Disponivel em:
<http://www.webshots.com/g/d2002/1-nw/20255.htmlI>. Acesso em: 21 ago.2006.

Fonte: Adaptado da NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 10).

5.2.11 Documento Cartografico

Nesta categoria, a Norma inclui os atlas, os mapas, o globo, as fotografias aéreas
entre outros.
Os elementos essenciais sio:

Autor (es), titulo, local, editora, data de publicacio, designagio especifica e escala.
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Exemplos

ATLAS Mirador Internacional. Rio de Janeiro: Enciclopédia Britanica do Brasil, 1981. 1 atlas.
Escalas variam.

BRASIL e parte da América do Sul: mapa politico, escolar, rodoviario, turistico e regional. Sdo
Paulo: Michalany, 1981. 1 mapa, color., 79 cm x 95 cm. Escala 1:6000.000.

INSTITUTO GEOGRAFICO E CARTOGRAFICO (S0 Paulo, SP). Projeto Lins Tupa: foto
aérea. Sao Paulo, 1986. 1 fotografia aérea. Escala 1:35.000. Fx 28, n.15.

Fonte: Adaptado da NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 11).

5.2.12 Documento Sonoro no Todo

Incluindo discos, CD (compact disc), cassetes, rolos, entre outros.
Os elementos essenciais sio:

Compositor(es) ou intérprete(s), titulo, local, gravadora (ou equivalente), data e es-
pecificacdo do suporte.

Exemplos

ALCIONE. Ouro e cobre. Diregéo artistica: Miguel Propschi. Sdo Paulo: RCA Victor, 1988. 1
disco sonoro (45 min), 33 1/3 rpm, estéreo, 12 pol.

FAGNER, Raimundo. Revelagéo. Rio de Janeiro: CBS, 1988. 1 cassete sonoro (60 min), 3 %
pps, estéreo.

ORQUESTRA Sinfénica do Parana. Moderna musica sinfénica do Parana. Regéncia Osval-
do Colarusso. Curitiba: Alamo Sul, 1989. 1 disco sonoro, 33 1/3 rpm, estéreo.

5.2.13 Documento Sonoro em Parte

Os elementos essenciais sio:
Compositor(es) ou intérpretes da parte (ou faixa de gravacio), titulo, subtitulo (se
houver), indica¢bes de responsabilidade (arranjadores etc.), seguidos da expressdo
“In:”, a da referéncia do documento sonoro no todo. No final da referéncia, deve-se
informar a faixa ou outra forma de individualizar a parte referenciada.
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Exemplo

GINO, Alberto. Togue macio. Intérprete: Alcione. In: ALCIONE. Ouro e cobre. Diregéo artistica:
Miguel Propschi. Sdo Paulo: RCA Victor, p1988. 1 disco sonoro (45 min), 33 1/3 rpm, estéreo,
12 pol. Lado A, faixa 1 (4min 3s).

Fonte: Adaptado da NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 10).

5.2.14 Partitura

Consideram-se aqui as partituras impressas e aquelas em suporte ou meio ele-
tronico.
Os elementos essenciais sio:

Autor(es), titulo, local, editora, data, designagio especifica e instrumento a que se
destina.

Exemplo
BARTOK, Béla. O mandarim maravilhoso: op. 19. Wien: Universal,1952. 1 partitura Orquestra.

Fonte: Adaptado da NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 10).

5.2.15 Documento Tridimensional

S&o as esculturas, as maquetes, os objetos e suas representac¢des (fésseis, esquele-
tos, objetos de museu, animais empalhados, monumentos, entre outros).
Os elementos essenciais sio:

Autor(es), quando for possivel identificar o criador artistico do objeto, titulo e subti-
tulo (quando nio existir, deve-se atribuir uma denomina¢io ou descrever o objeto),
data, caracteristicas fisicas (especificacio do objeto, materiais, técnicas, dimen-
sbes, entre outras). Quando necessdrio a identificacdo, acrescentam-se outras in-
formacdes no final da referéncia.

Exemplos

DUCHAMP, Marcel. Escultura para viajar. 1918. 1 escultura variavel, borracha colorida a
cordel, dimens6es ad lib. Original destruido. Cépia por Richard Hamilton, feita por ocasido da
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retrospectiva de Duchamp na Tate Gallery (Londres) em 1966. Coleg&o de Arturo Schwarz.
Titulo original: Sculpture for travelling.

BULE de porcelana: familia rosa, decorado com buqués e guirlandas de flores sobre fundo
branco, pegador de tampa em formato de fruto. [China: Companhia das indias,18--] . 1 bule.

TAGA de vidro & maneira de Veneza, com imagem de Nossa Senhora e o menino no fuste tam-
bém decorado com detalhes azuis. Europa, séc, XVIII-XIX. 10,7 cm de diam. X 24,5 cm de alt.

Fonte: Adaptado da NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 13-19).

5.2.16 Documento de Acesso Exclusivo em Meio Eletronico

Inclui-se nesta categoria as bases de dados, as listas de discussio, BBS (site), os
arquivos em disco rigido, os disquetes, os programas e os conjuntos de programas,
as mensagens eletrénicas entre outros.

Os elementos essenciais sio:

Autor (es), titulo do servigo ou produto, versio (se houver), e descri¢do fisica do meio
eletrénico.

Nota - No caso de arquivos eletrénicos, deve-se acrescentar a respectiva extenso a
denominacio atribuida ao arquivo.

5.2.16.1 Anais de eventos em CD-ROM

Exemplo

CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA MECANICA, 14., 1997, Bauru. Anais... Bau-
ru: UNESP/ABCM, 1997. 1 CD-ROM.

5.2.16.2 Arquivos de dados e programas em disquetes

Exemplo

MENDES, C. S. Relatério de atividades.exe. Curitiba, 19 jul. 2000. 1 arquivo (150 bytes);
disquete 3 %2 pol. Microsoft Excel 97.
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5.2.16.3 Bases de dados em CD-ROM

Exemplo

PEIXOTO, Maria de Fatima V. Fungéo citacdo como fator de recuperagdo de uma rede de
assunto. In: IBICT. Base de dados em ciéncia e tecnologia. Brasilia: IBICT, n. 1, 1996. 1
CD-ROM.

5.2.16.4 Documentos on-line

Exemplo

ALVES, Maria Bernardete M.; ARRUDA, Susana. M. Como fazer referéncias: bibliogréficas,
eletrbnicas e demais formas de documentos. Disponivel em
<http://www.bu.ufsc.br/framerefer.html>. Acesso em: 01 dez. 2003.

52.16.5 E-mail

Observacio: Utilizar somente em casos extremos

Exemplo

MARINO, A. M. Educacéo. [mensagem pessoal]. Mensagem recebida por
<educatorinfo@gets.org> em 12 maio 2003.

5.2.16.6 Aplicativos (software)

Exemplo

MICROSOFT SQL Server for Windows NT Server. Version 7.0. Puerto Rico: Microsoft Corpora-
tion, 2000.1 CD-ROM.

PROTEL 99 SE: complete board-level design system for Windows NT/95/98. Provo: Protel
International Limited, 1999. 1 CD-ROM.
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5.3 TRANSCRICAO DOS ELEMENTOS

ANBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002) indica, além dos varios exemplos j4 mencio-
nados, os padrdes basicos que devem compor uma referéncia. Tais padrées devem
ser usados sempre que nio se tenha um exemplo disponivel para fazer-se determina-
da referéncia. Nas subsecdes que se seguem serdo apontados os elementos prescritos
na norma, ja adaptados para os padrdes prescritos neste Manual.

5.3.1 Autoria: Autor-pessoa

Indica(m)-se o(s) autor(es) pelo tltimo sobrenome, em maidsculas, seguido do(s)
prenome(s) do autor (p.57) e outros sobrenomes, abreviado(s). Os nomes devem ser
separados por ponto e virgula, seguido de espago.

5.3.1.1 Um autor

Quando a obra possui um autor, indica-se, primeiramente, seu tltimo sobreno-
me em letra maidscula, seguido por virgula e, logo apés, o prenome seguido das ini-
ciais dos outros sobrenomes abreviadas em maitusculas.

Exemplo
JAPIASSU, Hilton F. O mito da neutralidade cientifica. Rio de Janeiro: Imago, 1975.

RODRIGUES, Aroldo. A pesquisa experimental em Psicologia e Educagé&o. Petropolis:
Vozes, 1975.

5.3.1.2 Dois e trés autores

Quando a obra possui dois ou trés autores, a indicacio dos autores deve ser segui-
da como a anterior, sendo que os autores devem ser separados por ponto e virgula.
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Exemplos

DAVENPORT, Thomas H.; PRUSAK, Laurence. Working knowledge. Boston: Harvard Busi-
ness School Press, 1998.

NONAKA, Ikujiro; TAKEUCHI, Hirotaka. Criagdo de conhecimento na empresa. Rio de Janei-
ro: Campus, 1997.

KROGH, George von; ICHIJO, Kazuo; NONAKA, lkujiro. Facilitando a Criagdo de Conheci-
mento: reiventando a empresa com o poder da inovagéo continua. Rio de Janeiro: Campus,
2001.

5.3.1.2 Dois e trés autores

Indica-se apenas o primeiro autor que aparece na obra, acrescentando-se a ex-
pressdo et al.
Exemplos

DAHAB, Sénia et al. Competitividade e capacitagdo tecnoldgica: para pequena e média
empresa. Salvador: Casa da Qualidade, 1995.

TRIPOLDI, Tony et al. Anélise da pesquisa social. 2. ed. Tradugdo: Geni Hirata. Rio de
Janeiro: Francisco Alves, 1981.

Quando houver indicagio explicita de responsabilidade pelo conjunto da obra,
em coletaneas de vérios autores, a entrada deve ser feita pelo nome do responsavel,
seguida da abrevia¢io, no singular, do tipo de participa¢io (organizador, compilador,
editor, coordenador, entre outros), entre parénteses.

Exemplos

MARCONDES, Eduardo; LIMA, llda. N. de (Coord.) Dietas em pediatria clinica. 4. ed. Sdo
Paulo: Sarvier, 1993.

SILVA, Marco A. (Org.). Repensando a histéria. Rio de Janeiro: Marco Zero, 1984.
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Quando necessario, acrescentam-se outros tipos de responsabilidade (tradutor,
revisor, ilustrador, entre outros) logo apés o titulo, conforme aparecem no docu-
mento.

Exemplos

ALIGHIERI. Dante. A divina comédia. Traducéo, prefacio e notas: Hernani Donato. S&o Paulo:
Circulo do Livro, [1983]. 344 p.

CHEVALIER, Jean; GHEERBRANT, Alain. Dicionéario de simbolos. Tradugéo: Vera da Costa
e Silva et al. 3. ed. rev. e aum. Rio de Janeiro: J. Olympio, 1990.

GOMES, Orlando. O direito de familia. Atualizagdo e notas: Humberto Theodor Jdnior. 11. ed.
Rio de Janeiro: Forense 1995. 562 p.

GOODE, William Joseah; HATT, Paul. K. Métodos em pesquisa social. Tradugdo: Carolina M.
Bori. 7. ed. S&o Paulo: Nacional, 1972.

WEBER, Max. Ensaios de Sociologia. Tradug&o: Waltensir Dutra e Fernando H. Cardoso.
Rio de Janeiro: Zahar, 1964.

Quando existirem mais de trés nomes exercendo o mesmo tipo de responsabi-
lidade, indica-se apenas o primeiro autor que aparece na obra, acrescentando-se a
expressio et al.

Exemplo

PIELI, Philip K. (Coord.) et al. Mudanga social e mudanga tecnoldgica: suas implicagdes na
educacéo. Sdo Paulo: Cultrix, 1976.

5.3.2 Autor Entidade

As obras de responsabilidade de entidade (6rgdos governamentais, empresas, as-
sociagdes, congressos, semindrios, entre outros) tém entrada pelo seu préprio nome
por extenso, com todas as letras maitsculas.
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Exemplos

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 12225: informag&o e documenta-
¢ao - lombada - apresentagao. Rio de Janeiro, 2004.

CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTACAO, 10., 1979, Curiti-
ba. Anais... Curitiba: Associagao bibliotecaria do Parana, 1979. 3 v.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Classificagéo das micro e
pequenas empresas. Disponivel em:
<http://www.boasideias.com.br/legislacao/artigos/classificacao_empresas.htm>

Acesso em: 08 jun. 2003.

ORGANIZATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT. The measure-
ment of scientific and technological activities: proposed standard practice for surveys of
research and experimental development: Frascati manual. Paris: OECD, 1993.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA. Sistema de Bibliotecas. Teses, dissertacées, mo-
nografias e trabalhos académicos. Curitiba: Ed. da UFPR, 2000. v. 2.

Quando a entidade tem uma denominacio genérica, seu nome é precedido pelo
nome do 6rgio superior, ou pelo nome da jurisdigio geografica a qual pertence.

Exemplos

BRASIL. Decreto-lei n°® 2.208, de 17 de abril de 1997. Regulamenta o 2° do art. 36 e os arts. 39
a 42 da Lei n® 9.394, de 20 dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educa-
¢do nacional. Diario Oficial da Unido. Brasilia, 18 abr. 1997.

SAO PAULO (Estado). Secretaria do Meio Ambiente. Diretrizes para a politica ambiental do
Estado de S&o Paulo. Sdo Paulo, 1993. 35 p.

5.3.3 Autoria Desconhecida

Em caso de autoria desconhecida, a entrada é feita pelo titulo (primeira palavra
em caixa alta). O termo an6énimo nio deve ser usado em substitui¢io ao nome do
autor desconhecido.
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Exemplos

DIAGNOSTICO do setor editorial brasileiro. S&o Paulo: Camara Brasileira do Livro, 1993. 64 p.
HISTORIA das mulheres no Ocidente. Porto: Edigées Afrontamento, 1991. v. 5.

Fonte: Adaptado da NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 15).

5.3.3 Autoria Desconhecida

O titulo e o subtitulo devem ser reproduzidos no documento, separados por dois
pontos. O subtitulo ndo aparece em negrito.

Exemplos

LAPA, José Roberto do Amaral. A histéria em questao: historiografia brasileira contempora-
nea. Petropolis: Vozes, 1976.

SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS. Manual para
implantagéo de incubadores de empresas: por que implantar. Disponivel em:
<http://www.sebrae.com.br/br/parasuaempresa/incubadorasdeempresas_953.asp>.
Acesso em: 12 mai. 2004.

Em titulos e subtitulos demasiadamente longos, pode-se suprimir as ultimas
palavras, desde que nio seja alterado o sentido. A supressio deve ser indicada por
reticéncias.

Exemplos

ARTE de furtar... Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1992.

MELO FILHO, Geraldo Augusto de et al. Sistema de producéo do cafeeiro Conilon (Coffea
canephora): informacdes técnicas... Dourados: EMBRAPA, 2005.

Fonte: Adaptado da NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 15).

Quando se referenciam periédicos no todo (toda a cole¢do), ou quando se refe-
rencia integralmente um namero ou fasciculo, o titulo deve ser sempre o primeiro
elemento da referéncia, devendo figurar em letras maiudsculas.



103

Exemplo

REVISTA PRODUGAO. S&o Paulo: ABEPRO, 1990-2006.

Quando necessério, abreviam-se os titulos dos periédicos, conforme a NBR 6032

(1989).

Exemplo

LEITAO, Dorodame M. A informag&o como insumo estratégico. Ci. Inf. Brasilia, DF, v. 22, n. 2,
p. 118-123, maio/ago. 1993.

5.3.5 Edicao

Quando houver uma indica¢io de edicio, esta deve ser transcrita utilizando-se
abreviaturas dos numerais ordinais e da palavra “edi¢io”, ambas na forma adotada
na lingua do documento.

Exemplos

BUGEDA, José. Manual de técnicas de investigacion social. 2. ed. Madri: Instituto de
Estadios Politicos, 1974.

FRANCA, Junia L. et al. Manual para normalizagdo de publicag8es técnico-cientificas.
3. ed. rev. e aum. Belo Horizonte: Ed. da UFMG, 1996.

HUBBARD, John Rast. Schaum’s outline of theory and problems of programming with
C+. 2 nd. ed. New York: Mcgraw hill, 2000.

RODRIGUES, José Hondrio. Teoria da Histéria do Brasil. 3. ed. rev. ampliada. Séo Paulo:
Nacional, 1969.

Fonte: Adaptado da NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 16).
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53.6 Local

Segundo a NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 16) “o nome do local (cidade) de
publica¢io deve ser indicado tal como figura no documento”.
Exemplo

DRUCKER, Peter Ferdinand. Sociedade pds-capitalista. Sdo Paulo: Pioneira, 1994.

No caso de homonimos de cidades, acrescenta-se o nome do estado, do pais, en-
tre outros.

Exemplo

Bonito, BA
Bonito, MS
Bonito, PA
Bonito, PE

Quando houver mais de um local para uma s6 editora, indica-se o primeiro ou o
mais destacado.

Exemplo

SWOKOWSKI, Earl W. Calculo com geometria analitica. Tradugdo de Alfredo Alves de Fa-
ria. Revisao técnica de Antonio Pertence Junior. 2. ed. Sdo Paulo: Makron Books, 1994. 2 v.

Ainda, “quando a cidade ndo aparece no documento, mas pode ser identificada,
indica-se entre colchetes. E nio sendo possivel indicar o local, utiliza-se a expressio
sine loco, abreviada, entre colchetes [S.L].” (ASSOCIACAO..., 2002, p. 16).
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Exemplo

KRIEGER, Gustavo; NOVAES, Luiz Antbnio; FARIA, Tales. Todos os s6cios do presidente.
3. ed. [S.l.]: Scritta, 1992. 195 p.

VEJA 25 anos: reflexdes para o futuro. [S&o Paulo]: Abril, 1993.

Fonte: Adaptado da NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 16).

5.3.7 Editora

De acordo com a NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 16),
O nome da editora deve ser indicado tal como figura no documento,
abreviando-se os prenomes e suprimindo-se palavras que designam
a natureza juridica ou comercial, desde que sejam dispenséveis para
identificago.

Exemplos

DAGHLIAN, Jacob. Légica e algebra de Boole. 4. ed. Séo Paulo: Atlas, 1995, 167 p.
QUEIROZ, Rachel de. O quinze. 77. ed. Rio de Janeiro: J. Olympio, 2004.

Fonte: Adaptado de NBR 6023 (ASSOCIACAO ..., 2002, p. 16).

Quando houver mais de uma editora, indica-se a que aparecer com maior desta-
que na pagina de rosto. Se os nomes das editoras estiverem em igual destaque indica-
se a primeira. As demais também podem ser registradas com os respectivos lugares.

Exemplo

ALFONSO-GOLDFARB, Ana Maria; MAIA, Carlos A. (Coord.) Histéria da ciéncia: o mapa
do conhecimento. Rio de Janeiro: Expressao e Cultura; Sédo Paulo: EDUSP, 1995.

Fonte: NBR 6023 (ASSOCIACAO ..., 2002, p. 17).

Quando a editora n3o é apresentada, deve-se indicar a expressio sine nomine,
abreviada, entre colchetes [s.n.].
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Exemplo

FRANCO, Itamar. Discursos: de outubro de 1992 a agosto de 1993. Brasilia, DF: [s.n.],
1993.

Fonte: Adaptado de NBR 6023 (ASSOCIACAO ..., 2002, p. 17).

Quando o local e o editor ndo puderem ser identificados na publicagio, utilizam-
se ambas as expressodes, abreviadas e entre colchetes [S.].: s.n.].

Exemplo
GONGALVES, F. B. A histéria de Mirador. [S. I.: s.n.], 1993.

Fonte: NBR 6023 (ASSOCIACAO ..., 2002, p. 16).

Quando a editora é a mesma instituicio responsavel pela autoria e ja tiver sido
mencionada, nio é indicada.

Exemplo

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA. Catalogo de graduagdo 1994-1995. Vigosa, MG,
1994. 385 p.

Fonte: NBR 6023 (ASSOCIACAO ..., 2002, p. 16).

5.3.8 Data

A data de publicagio ou produgio deve ser indicada em algarismos hindu-arébicos.
Por se tratar de elemento essencial para a referéncia, sempre deve ser indicada uma
data, seja da publica¢io, da impressio, dos direitos autorais (copyright) ou outra.

Exemplo

TACHIZAWA, Takeshy; CRUZ JUNIOR, Jo&o Benjamim da; ROCHA, José Anténio de O. Ges-
tdo de negocios: visGes e dimensdes empresariais da organizagdo. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006. 319 p.
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DURHAM, Eunice Ribeiro et al. A aventura antropoldgica: teoria e pesquisa. 3. ed. Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 1997. 156 p.

Se nenhuma data de publicagio, distribuicio, copyright, impressio, entre outros,
puder ser determinada, registra-se uma data aproximada entre colchetes, conforme
indicado na Norma (ASSOCIACAO..., 2002, p. 17):

[2001 ou 2002] um ano ou outro

[20057] data provavel

[2004] data certa, nio indicada no item
[entre 1956 e 1962] usar intervalos menores de 20 anos
[ca. 1999] data aproximada

[199-] década certa

[199-?] década provavel

[19-] século certo

[19--7] século provével

Exemplo

FLORENZANO, Everton. Dicionéario de idéias semelhantes. Rio de Janeiro: Ediouro,
[1993].

Fonte: NBR 6023 (ASSOCIAGAO ..., 2002, p. 16).

Conforme a NBR 6023 (ASSOCIACAO ..., 2002, p. 17),
Em lista e catalogos, para as colecdes de periddicos em curso de pu-
blicagdo, indica-se apenas a data inicial seguida de hifen e um espa-
co.[...]
Em caso de publicacio periddica, indica-se a data inicial e final do peri-
odo da edi¢do, quando se tratar de publicacdo encerrada.

Exemplos

ANALYTICAL CHEMISTRY. Washington, DC: American Chemical Society, 1929- .
ANUARIO INTERNACIONAL. S&o Paulo: AGEV, 1968-1978.

GRINSTEIN, A. The index to psychoanalytic writings. Nova York: International University
Press, 1956-1973, 12 v.

REVISTA BRASILEIRA DE GEOGRAFIA. Rio de Janeiro: IBGE, 1939- .
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Os meses, segundo a norma, devem ser indicados de forma abreviada, no idioma
original da publicagdo. Ndo se abreviam palavras de quatro ou menos letras.

Exemplos

CONJUNTURA ECONOMICA. As 500 maiores empresas do Brasil. Rio de Janeiro: FGV, v. 38,
n. 9, set. 1984. 135 p. Edi¢ao Especial.

MOURA, Alexandrina S. de. Direito de habitacédo as classes de baixa renda. Ciéncia & Trépi-
co, Recife, v. 11, n. 1, p. 71-78, jan./jun. 1983.

VEJA. S&o Paulo: Abril, v. 31, n. 24, jun. 1998. 154 p.

53.9 Descricao Fisica

Em caso de referéncias de parte da obra, artigos periédicos e publica¢des avulsas,
devem-se anotar o numero da pagina inicial e final separados por hifen, seguidos da
abreviatura (p.).

Para materiais sonoros, indica-se o numero das partes em algarismo hindu-ara-
bico e a designacio especifica do material. Quando necessario, indicar entre parén-
teses outras especifica¢des.

Exemplo

1 disco sonoro (56 min.)

Pode-se registrar o numero da tltima pagina, folha ou coluna de cada seqiiéncia, res-
peitando-se a forma utilizada (letras, nimeros romanos e algarismos hindu-arabicos).

Exemplos

FELIPE, Jorge Franklin A. Previdéncia social na préatica forense. 4. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 1994. viii, 236 p.

JACUBOVIK, José; LELLIS, Marcelo. Matemética na medida certa, 8. série: livro do profes-
sor. 2. ed. S&o Paulo: Scipione, 1994. 208 xxi p.
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LUCCI, Elian A. Viver e aprender: estudos sociais, 3: exemplar do professor. 3. ed. Sao Paulo:
Saraiva, 1994. 96, 7 p.

Fonte: Adaptado de NBR 6023 (ASSOCIACAO ..., 2002, p. 18).

Quando o documento for constituido de apenas uma unidade fisica, ou seja, um
volume, deve-se indicar o nimero total de p4ginas ou folhas, seguido da abreviatura
“o" ou “f".

Exemplos

GARCIA, Luiz. (org.). Manual de redacgéo e estilo [de O Globo]. 20. ed. Rio de Janeiro: Glo-
bo, 1994, 246 p.

TABAK, Fanny. A lei como instrumento de mudanca social. Fortaleza: Fundacéo Waldemar
Alcantara, 1993. 17 f.

Em documento que for publicado em mais de um volume, deve-se indicar a quan-
tidade de volumes, seguida da abreviatura “v”.

Exemplos

BADIN, Pierre. La psychologie de la vie sociale. Paris: Le Centurion, 1977, 2 v.

FREUD, Sigmund. Obras completas. Traducao: Jaime Salom&o. Rio de Janeiro: Imago, 1980,
24 v.

Quando partes de publicacdes forem referenciadas, deve-se mencionar os nime-
ros das paginas inicial e final, precedidos da abreviatura “p”, ou deve-se indicar o
numero do volume, precedido da abreviatura “v”.

Exemplo

DUTRA, Ricardo M.; TOLMASQUIM, Mauricio T. Estudo de viabilidade econdmica para
projetos edlicos com base no novo contexto do setor elétrico. In: COLETANEA de artigos:
energias solar e edlica. Rio de Janeiro: CRESESB, 2003, p. 189-202, v.1.
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Quando a publica¢io nio for paginada ou a numeragio de piginas for irregular,
deve-se indicar esta caracteristica.

Exemplos

MARQUES, Marcos P.; LANZELOTTE, Roberto G. Banco de dados e hipermidia: construindo
um modelo para o Projeto Portinari. Rio de Janeiro: PUC. Departamento de Informatica, 1993.
Paginacao irregular.

SISTEMA de ensino Tamandaré: sargentos do Exército e da Aeronautica. [Rio de Janeiro]:
colégio curso Tamandaré, 1993. N&o paginado.

5.3.10 Série e Colegao

Ao final das indicag¢bes, pode-se anotar entre parénteses o titulo da série ou colegdo
e sua numeragio como figuram no documento. Este elemento no é obrigatdrio, mas é
recomendével indic4-lo quando é indispensavel para se identificar o documento.

Exemplos

ARBEX JUNIOR, José. Nacionalismo: desafio a nova ordem pds-socialista. Sdo Paulo: Scipio-
ne, 1993. 104 p., il., 23 cm. (Histéria em aberto).

CARVALHO, Marlene. Guia pratico do alfabetizador. Sdo Paulo: Atica, 1994. 95 p., 21 cm.
(Principios, 243).

MIGLIORI, Regina. Paradigmas e educagéo. Sdo Paulo: Aquariana, 1993. 20 p., 23 cm.
(Visao do futuro, v. 1).

RODRIGUES, Nelson. Teatro completo. Organizag&o geral e prefacio Sdbato Magaldi. Rio de
Janeiro: Nova Aguilar, 1994. 1134 p., 19 cm. (Biblioteca luso-brasileira. Série brasileira).

Fonte: Adaptado da NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 19).

5.3.11 Notas

De acordo com a NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 19) “sempre que necessario
a identificacio da obra, podem ser incluidas notas com informa¢ées complementares,
ao final da referéncia, sem destaque tipografico”. Ja as separatas, as reimpressdes e
documentos similares devem ser transcritos como figuram na publica¢io.
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Exemplos

CARDIM, Mabel S. Constitui 0 ensino de 2° grau regular uma verdadeira educacao de adultos?
Curitiba: Universidade Federal do Parand, Setor de Educacéo, 1984. 3 microfichas. Redugéo
de 1: 24.000.

COELHO, Ricardo C. Os franceses. Sdo Paulo: Contexto, 2007. No prelo.

HOLANDA, Sérgio B. Caminhos e fronteiras. 3. ed. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1994.
301 p., il., 21 cm. Inclui indice. ISBN 85-7164-411-x.

HOLLANDA, Severino. Notas de aula no curso de especializa¢éo de agentes de inovagéo tec-
nolégica. Curso promovido pelo Sebrae, UnB, ABIPTI e CNPg. Brasilia, 1992. Mimeografado.

LION, Mario. F.; ANDRADE, José. Drogas cardiovasculares e gravidez. Separata de: Arquivos
Brasileiros de Cardiologia. S&o Paulo, v. 37, n. 2, p. 125-127, 1981.

MATSUDA, Cesar. T. Cometas; do mito & ciéncia. S&o Paulo: icone, 1986. Resenha de:
SANTOS, Paulo. M. Cometa: divindade momentanea ou bola de gelo sujo? Ciéncia Hoje, Sao
Paulo, v. 5, n. 30, p. 20, abr. 1987.

ZILBERMAN, Regina. A leitura e o ensino da literatura. S&o Paulo: Contexto, 1988. 146 p.
Recenséo de: SILVA, E. T. Ci. Inf., Brasilia DF, v. 17, n. 2, jul./dez. 1988.

Fonte: Adaptado da NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 19).
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